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Budapest Févaros Xl. keriilet Ujpuda Onkorményzata
altal meghirdetett,,Felelés Véllalkozéds Ujbuda 2019” elismerd
cim palyazati adatlapja

ADATOK
1. A palyazo adatai

Véllalkozas neve: TATA Consultancy Services Lid. Magyarorszégi Fidktelepe
Cime: 1117 Budapest Aliz utca 4. Office Garden 3.

Honlap cime: www.lcs.com

2. A kapcsolattarté adatai

Név: Bencsik Edit, Valyi Zsuzsa
Beosztds: Marketing manager, HSE lead

Telefon: g = === =evid) FEESEEE
E-mail: gditbencsiR@ioscor. SRyasavely@icseonm
3. A villalkozds tevékenysége és céljai:

A TCS globalis informatikai cég az egyik leggyorsabban névekvé IT brand a vilagon.
A Tata Consultancy Services a vildg 46 orszdgdban 400.000 munkavallalét
foglalkoztat. A budapesti szolgéltaté kdzpontjdban 2700 j6l képzett, nyelveket beszélé
mémdk, programzo, fejlesztd, kézgazdasz dolgozik. A cég szamos fenntarthatésdgi
programot szervez, és partneri kapcsolatot dpol a felsdoktatdsi intézményekkel.
Szamos egyetemi programot szervez az Academic Interface Programjan (AIP)
keresztll, 6sztdndijakat, gyakornoki programokat mikddtet, ezzel is hozzéjaruiva az
iparag fejlédéséhez, a diakok, friss diplomasok elhelyezkedési esélyeihez.

4. Alapités/Létrehozés éve: 2001.

5. A pélyézé véllalkozds méret szerinti besorolédsa:
nagyvéllalat

6. Pdlyazo véllalkozas szolgédltatdsanak célcsoportja:

véllalati Ggvfelek
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PALYAZATI PROGRAM

Pélyazati program elnevezése:

Beszéllitoi partnerségben pozitiv térsadalmi folyamatok generédldséért

Palyazati program ideje/id6szaka:
2016 oktéber-2019. oktéber

Palyazati program témakére:
(tdbb is megjeldihetd, a megfelelé aldhuzandd)

Esélyegyenldség megteremtiése (nék, csaldd, hatranyos helyzetben élék,
fogyatékos emberek, megvéltozott munkaképességliek, roma és més
nemzetiséglek)

o Egészségmegdrzés, egészség-fejlesztés, egészséges életmddra nevelés
(sport)

Kémyezetvédelem, z6ld munkahely program

(]
o Civil szervezetekkel vald egyiittmiikédés a tarsadalmi és/vagy kérnyezeti
fenntarthatdsdag megteremtéséért

Egyéb tarsadalmi és/vagy kérmyezeti fenntarthatéségot szolgalé program

A pélyazati program beavatkozdsi terlilete:
(tobb is megjeldlhetd, a megfelelé aldhlizando)

Vallalati dnkéntes program

Specidlis képzés, tréning, oktatds

Csaladi nap, egyéb véllalati rendezvény/rendezvénysorozat

Specidlis lakossdgi program

Vallalati m{ikddéshez kapcsolédd program, véllalatiranyitdsi beavatkozas
Egyéb kreativ megoldas

A palyazati program rovid leirdsa:

A kérnyezeti fenntarthatdsag és a tarsadalmi felelésségvallalds a kezdetektdl a TATA
Consultancy Services Magyarorszagi Fidktelepének alapértékei kdzé tartozik.
Mikodése soran nemcsak a sajat folyamataiban helyez kiemelt hangsdlyt ezen
értékek érvényesiilésére, de beszallitéitsl is megkdveteli a kdryezettudatos és
felelés magatartast.

Négy évvel ezelétt egyik beszalliténkkal kbzdsen alakitottunk ki egy olyan
kérnyezetbaréat takaritasi eljarast, mely a higiéniai kdvetelmények teljesiilése meliett
nemcsak a lehetd legkevesebb kornyezetterhelést jelenti, de jelentdsen csdkkenti a
takaritast végz6 személyzetet és az irodai dolgozdkat éré kémiai kockazatokat is.
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Ujburda
Az elért eredmények és pozitlv tapasztalatok birtokdban jé gyakoriatunkat
megosztottuk a kdzvetlen mikédési kémyezetiinkben mikédé Ujbudai 6vodakkal.
Beszallitonkkal partnerségben komplett szakmai és anyagi tdmogatést nydjtottunk a
nevelési intézményeknek. Mintaprojektjeink folyomanyaként, az énkorményzat

tamogatdsdval hdrom év alatt a keriilet 6sszes évoddjdban megtortént az atéllas,
melynek készénhetben jelentds kérnyezetterhelés csdkkentés és egészségmegdbvas

valésult meg.

A pélyazatl program el6zményei és céljai:

El6zmények:
1, A TCS Ltd. irodaiban
¢ 2015-ben  kérnyezet és
emberbarat takaritasi eljaras
kerdlt bevezetésre. A
_ folyamat sorén egy elbzetes
_ dllapotfelmérést  kévetéen
. kérnyezetbarat és
| Ugynevezett »szelid”
szerekre cserélitk le a
hagyomanyos vegyszereket,
energiatakarékos
takaritogépeket kezdtink el
hasznalni és kiemelt

flgyeimet kezdtunk fordltam a takari!éshoz kapcsoiédd csomagoldsi hulladékok
Ujrahasznositdsara, megfelelé kezelésére. Mindehez szakértdink kialakitottak egy
olyan tisztitasi folyamatot, eljarasrendet amely hatékonyabba és gazdasagosabba

teszi a szerek felhasznaldsat, a takaritdsi folyamatot.
A bevezetését kbvetd sikeres tesztidbszak utan az eljaras - Magyarorszagon elészér-

kérnyezetbarat szolgaitatds mindsitést kapott.

2, A budapesti TCS a
kezdetektdl tamogatja a XI.
Kerileti Onkorméanyzat |
nevelési intézményeket
20ldité szakmai programjét
az Ujbuda Kémyezettudatos
Ovodadja Versenyt.
Témogatasunk célja, hogy
olyan kezdeményezéseknek,
jovébeni terveknek adjunk
lendliletet, melyek az adott
ovodat kozelebb viszik a

Zold Ovoda cim
pwp%e TATA
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elnyeréséhez, vagy hosszu tdvon sok kisgyermek szdméra alapozzak meg a
kérnyezettudatos életmédot. A 2016-0s évben az anyagi tdmogatds mellett szakmai
segitségnydjtassal is bekapcsolddtunk az intézmények zélditésébe. Tamogatasunk
keretében egy el6zetes dllapotfelmérést, szakmai konzultacict, komplett tisztitészer
és takaritd eszkdz csomagot, a takarité személyzet szdmara gyakorlati képzést és

folyamatos szakma konzultacids lehetéséget biztositottunk.

Célkitiizés:

Célunk volt, hogy takarité partnereink bevonaséval megoszthassuk j6 gyakorlatunkat,
tdmogassuk annak bevezetését, igy az intézmények a kornyezet védelme mellett
egészséges  Ovodai  kOryezetet,  biztonsagosabb  munkakériiményeket

teremthessenek.

A palyazati program célcsoportjai:

A program célcsoportja a kerdilet oktatdsi intézményeinek dolgozéi, gyermekei illetve
azok csaladjai.

A pélydzati program sordn végzett intézkedések, tevékenységek ismertetése:

A kémyezetbardt takaritdsi eljdrds bevezetését egy tesztidészakkal kezdtik a
Lagymanyosi Ovoda Ujbudai Nyitnikék Ovoda telephelyén. A nevelési intézmények
sajatossagainak helyszini felmérése és a jogszabalyi kévetelmények megvizsgdldsa
utan szakeért6 partneriinkkel 6sszedllitottunk egy kezdé tisztitészer csomagot az 6voda
szdméra.

Az égrintett takarité személyzet képzést kapott az eszkézok, a tisztitdszerek
hasznalatardl, az optimélis koncentraciokrél és a helyes takaritasi folyamatokrél.

Fontos djitds volt a tesztfolyamat sordn, hogy az intézmények mérésekkel elkezdték
nyomon kdvetni az egyes vegyszerek felhasznalt mennyiségét is. Ez az adatgyiijtés
egyrészrél segitette az intézményeket a tudatossag erésitésében, masrészt késébb
fontos alapot szolgaltatott a takaritasi eljards keriileti szintl kiterjesztéséhez, valamint

annak financialis megtervezéséhez.

A szlkséges helyszini kialakitasok és az oktatdsok megtartdsa utan egy tesztperiGdust
inditottunk. Ez alatt az intervallum alatt a TCS szakmai partnere folyamatosan
mentoralta az dvodai személyzetet és kézdsen optimalizaltdk a kialakuléban 1&vé
rendszert, hogy az a nevelési intézmények elvdrésaihoz és lehetéségeihez a
leghatékonyabban igazodhasson.

A személyes konzulticidknak, gyakorlatias oktatdsoknak készénhetéen a valtozasok
pozitiv visszhangot keltettek mind a személyzet, mind a gyermekek esetében.
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Az elsé harom hodnapos tesztidészakot kévetben, a pozitiv eredményeket latva, az
dvodavezetd ugy dontdtt, hogy az odvodai telephely takaritdsdnak mddszerét
kéryezettudatosan &talakitia, és az OJvodaban hasznélt vegyszereket teljes
mértékben kornyezetkimélé vegyszerekre cseréli. A bevezetést kovetben is
folyamatos konzultacio, tapasztalatcsere folyt a forgalmazo cég és az dvodai telephely
kézott a felmertilé problémak gyors megoldasa érdekében.

Az elsd mintaprojekt 2017 végéig tartott, addigra egy j6! kérvonalazott, hossz( tavon
lesztelt, specidlisan a neveld intézményekre atszabott kérnyezet és emberbarét
takaritasi eljardst hoztunk létre t6bb szerepld példaénéki egylttmikodésének

készonhetben.

A 2017-es és 2018-as nevelési években zajlott a projekt mésodik fazisa, melynek
sordn a kidolgozott médszertant és tovébbi kezd6csomagokat adtunk &t, az elsé
projekt mintéjdra, tovabbi hat nevelési intézménynek. Az oktatdsok és a szakmai

mentoralds a projekt ezen szakaszaban is folyamatos volt.

Végul a projekt harmadik szakaszaban az elsd két fazis eredményeinek alapjan, a TCS
projektiének erésitéseként az Ujbudai Onkorményzat 2018-ban minden a
fenntartdsaban 1évé ovodandl kezdeményezte a koérnyezetbardt vegyszerek és
takar(tasi technolégia bevezetését, melyhez a késébbiekben a sziikséges budgetet is

folyamatosan biztositotta szamukra.

Ennek eredményeként a Xl Keriiletben Iévé ovoddk folyamatosan atalltak
kérnyezetkimélé takaritasi médra. 2019. év végére mar minden 6voda teljeskoriien

ezt a médszert fogja alkalmazni.

A pélyézati program altal mar elért eredmények:

Eredmények szémokban:
A véltozédssal érintett dvodai feladatelldtdsi helyek széma: 28

A véltoztatassal érintett személyek szdma: kb. 4.000 gyermek és 670-700 18 évodai
dolgoz6.

Az dnkorményzat visszajelzése szerint az eltelt idészak azt is megmutatta, hogy az j
eljards a kornyezettudatossag mellett kéltséghatékony is. Az egyszeri &téllasi
koltségeken tul az Uj eljdras kéltsége nem haladja meg az eddigi 6vodai takaritas
penzagyi kereteit, igy az Gj rendszer hosszutavon is fenntarthaté marad.

Az intézmények visszajelzése:
+A projekinek koszénhetden jelentésen lecsdkkent az dvodak kdrnyezetterhelése,

illetve az 6voddsok és kiilléndsen az évodai dolgozék vegyi anyag kitettsége.
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Kulongsen a HYPO kizédrasa miatt jelentésen javult az 6voda belst levegémindsége
és az Uj takarito eszkbzdk alkalmazédsa miatt foglalkozds-egészségiigyi szempontbdl
is kedvezdbb feltételek alakultak ki az dvodai dolgozék szaméra.

Megfigyelheté volt, hogy a régi, nehezen eltdvolithaté szennyezédések is fellazultak,
illetve eltlintek az 6vodabdl. A burkoldfelliletek is visszanyerték eredeti szintiket, igy
az ovodak tisztabbnak tinnek, és a sziilék, valamint az 6vodai takarité személyzet is

elégedettebb.”

A pélyazati program vérhaté hosszu tdvi hatésa a keriiletre vonatkozélag:

A j6 tapasztalatok alapjan az Onkormanyzat 2019-ben hozzédkezdett a fenntartdsdban
léevé bélcsédékben is az Uj vegyszerek és takaritdsi méd bevezetéséhez. A
modszertan rugalmasan intézményekre szabhatonak bizonyult, igy hosszi tavon

barmelyik 6nkorményzati intézményre atalakithats.

A pélyazati program hatékore:
11. kerdlet
Budapest

A pélyazati programba bevont partnerek listdja és bevondsi tipusuk:

XI. kerilet Ujbuda Onkormanyzata
Ujbuda évodai

Ujbuda bdlcsddéi

Future FM Zrt. Takaritd szakcég

Logobox Kft Takaritoszer szallité szakcég

A pélyazati klirasban szerepld elbiralési kritériumok alapjén miért az On
vallalkozdsa a legméltobb a Felelés Véllalkozas Ujbuda dijra?

A TCS tarsadalmilag felelés gondolkodésa lehetévé tette, hogy egy zart véllalati
kézegben megvaldsult fejlesztés, pozitiv tArsadalmi vaitozast inditson el A kerileti
mintaprojekt, annak aktualitésa és egyszerd megvaldsithatésaga révén budapesti és

orszagos szintl jogyakorlat dtadésra nyit lehetéséget.
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