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Tisztelt Intézményigazgaté Asszony!

Készonettel vettilk a Tarsasagunk Dél-budapesti Ugyfélszolgalatan 2019. majus 7-én
leadott, a targyi ingatlan hasznalati melegviz ellatasaval kapcsolatos megkeresését.
Felvettik telefonon a kapcsolatot Karolyi Tibor Laszlé Grral a levél ataddjaval, és
sz6ban egyeztettiink a felmerilt igényeikr6l. Ennek alapjan a szikséges
vizsgalatokat elvégeztiik melynek eredménye képpen az alabbiakat hozzuk szives

tudomasara.

A Xl. Bartfai utca 34/a fogyasztasi hely héellatasat végzé hékozpont mikodését
rendszeresen ellenérzik {izemeltetd szakembereink. 2019.04.10.-én tett bejelentésik
alkalmaval azt kilon is ellendrizték kollégaink. Rendellenességet egy alkalommal
sem észleltek az elmult idészakban. A hékdzpont miikodésében konkrét ellatasi
zavarra utalé jel nem tapasztalhatd. A szolgaltatdsi paraméterek (hémérséklet,
mennyiség) az uUzemviteli szerzb6désnek megfelelbek. Javasoljuk, hogy a
tovabbiakban ellatasi elégtelenség észlelése esetén sziveskedjenek arrél mielébb
telefonon ismételt bejelentést tenni, annak azonnali kivizsgalhatésaga érdekében.
Miszaki hibabejelenté vonalunk 0-24 o6ra kozott elerheté a 06-1-700-7000

telefonszamon.

Amennyiben a szolgaltatott melegviz héfokan kivannak valtoztatni (ez jelenleg 45 C
fok), Ggy azt lizemviteli megallapodasban rogzitetten all modjukban megtenni, melyet
a tulajdonos és Onok ez iranyu egyiittes kérésének megfeleléen dsszeallitunk és
megkildiink alairasra. Az lizemviteli megallapodas megkétésére, modositasara az
épulet tulajdonosanak egyetértésével kertlilhet sor.

Kivizsgalasunk soran kozvetett - informaciét kaptunk, hogy Intézményliikben
ataiakiias:, (epuentoszerlsitési) és azzal Oescetuugesten vbvitési munkalatokai
terveznek a jovGben elvégezni, melyekkel kapcsolatosan az aldbbiakra hivjuk fel
szives figyelmiiket.




Kiemelten fontos, hogy a tervezett munkalatok megkezdése el6tt az epilet
héellatdsanak tovabbi zavartalan biztositasa érdekében Tarsasagunk pontos
tajékoztatast kapjon annak részleteirsl. Ennek maodja, hogy mind Tarsasagunk felé,
mind az épiilet tulajdonosa felé tervdokumentaciot kell benydjtani jovahagyasra,

hozzajarulasra.

Ezen tul fontos, hogy a tulajdonosnak a kdzizemi szerz6dés majdani modositasahoz
is elézetesen hozzajarulasat kell adnia. Kivitelezés csak mindkét részrél elfogadott,
jovahagyott tervek alapjan kezdédhet meg. MegjegyzendS, hogy csak a tervek
ismeretében itélhetd meg a hékdzponti kapacitasbdvités esetleges szilkségessége
is. (Amennyiben sziikséges, Tarsasagunk vegrehajtjia a megfelelé atalakitasokat a
sajat ellaté rendszerén belll.) '

Az (igyintézés konkrét menetrendje az alabbi:

1. A Budapest XI. Bartfai u. 34/a fltéssel és melegviz szolgaltatassal ellatott
felhasznalasi hely. A felhasznalasi helyre vonatkozoan Budapest Fovaros XI. kertilet
Ujbuda Onkormanyzattal, mint tulajdonossal van érvényben szolgaltatési szerz8des.
Az épilet bbvitése ezen, K007265 szamu kdziizemi szerzédés modositasat vonja
maga utan, melynek kezdeményezésére a tulajdonos Onkormanyzat jogosult.

Ezért kérjik a tulajdonos irasos hozzajaruldsanak beszerzését és tarsasagunk
részére vald megkiildését. (Fétav Zrt. Kapcsolati és Uzletfejlesztési igazgatosag:
1116 Budapest, Kalotaszeg utca 31.)

2. A tulajdonosi hozzajarulas mellett a tervezett atalakitasrol 5 peldany, a gépeszeti
Atalakitasokat magaba foglal6 tervdokumentacié megkiildése szikséges tarsasaguk
részére, véleményezésre. (Fétav Zrt. Mlszaki osztaly: 1116 Budapest, Kalotaszeg
utca 31.) A véleményezendd tervekhez kérjlik mellékelni az alabbi elérhetdségen
taldlhaté terv észrevételezési lap egy kitoltott és aldirt példanyat is;
http://www.fotav.hu/media/downloads/2017/02/20/308.pdf

A tervdokumentacionak szikséges szamu alaprajzokat, fliggbleges csétervet,
miiszaki leirast, tervez6i nyilatkozatot és munkavédelmi fejezet kell tartalmaznia. A
miiszaki leirasnak tartalmaznia kell még a tervezett bévitésnek a hékézpontunkra
vald esetleges hatasait, tovabba az éplilet flitési rendszerén esetlegesen szikseges
pontositd szabdlyozas szilkségét, megjeldlve a beavatkozni (szabalyozni) kivant
szerelvényeket, illetve a szabalyozas mértékét. A tervdokumentaciot 15 napon belll

véleményezzik.

3. A konkrét kivitelezési munkélatok — a helyiségek fltési és hasznalati melegviz
ellaté rendszerének kiépitése, az épulet csGvezeték rendszerére vald csatlakozasa,
meglévs rendszer sziikségszerii utanszabalyozasa stb. — csak a jovahagyott kiviteli
tervek birtokaban kezdheték meg. A rendszerre valé racsatlakozashoz a
felhasznalasi hely f(tési rendszerének lelritésére, a melegviz rendszer kizarasara, a
munkalatok befejezését kdvetden feltoltésére és visszanyitasara van sziikség. Az
tirités-toltést a hékozpontban tarsasagunk végzi el. Az ezzel kapcsolatos tudnivalok
Tarsasagunk honlanjan hﬁpﬂw_wwjmgyliakossagiygy!gl,gk[qqyt_igx_isok/uriteg
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4. Az elkésziilt munkalatokrdl irédsos bejelentést kérlink, mely alapjan tarsasagunk,
Onok, és az épulet tulajdonosanak képviselbje helyszini szemlén gy6z6dik meg
arrdl, hogy a munkalatok a jovahagyott terveknek megfeleléen késziltek el. Pozitiv
végeredmény( szemle és jegyz6konyve alapjan egyeztetett id6pontban elvegezziik a
helyiség flitott légtérfogatanak felmérését. (téritésmentes)

Itt jegyezziik meg, hogy Tarsasagunk a jovahagyott tervek alapjan igeny esetéen —
térités ellenében — vallalkozik a szerelési munkak elvégzesére. Ez a résziinkre
eljuttatott, erre vonatkozé ajénlatkérésiikkel indithatd, amint az elfogadott tervek
rendelkezésre alinak majd.

5. A felmért légtérfogat alapjan a szemle napjatdl inditjuk be a modositott alapdij
szamlazasat.

Amennyiben fenti tajékoztatasunkkal kapcsolatban tovabbi kérdésik merline fel,
abban az esetben Kiss Béla munkatarsunk a +36-1-700-6631-es telefonszamon,
illetve a BKiss@fotav.hu email-cimen készséggel all rendelkezésére.

Budapest, 2019. év .~ hé /4. nap

D apsoal e8 uzletfejlesztési
e ‘“ﬂ, igazgatésag

Tisztelettel:

termekfejlesztési féosztalyvezetd

Kérjiik, esetleges valaszaban hivatkozzon a levél iktatészamaéra.
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