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1. Altalanos rész
1.1. Preambulum

A Szent Kristof Szakrendel6 Kozhasznii Nonprofit Kft. (tovabbiakban: Tarsasag vagy
Intézmeny) egészsegiigyl szolgaltatast nyujt Budapest FOvaros XL Keriilet Ujbuda
Onkormanyzataval kotott kozszolgaltatasi, illetve a Orszasos—Nemzeti Egészségbiztositasi
Alapkezelovel Pénztarral—fenndlld finanszirozasi szerzddés keretében. A Tarsasag altal
végzett egészségiigyi szolgaltatdsok kore magaban foglalja a jardbeteg szakellatast, valamint
az alapellatas részét képez6 fogaszat, gyermekfogaszat, iskola-egészségiigy, teriileti védéndi
halozat és a-t7-—szkérzet—felnétteqgyes haziorvosi korzetek miikodtetését.

Az Intézmény piaci alapon fizetOs egészségligyi szolgaltatdsokat is nyujt.
A Téarsasag altal végzett kdzhasznu szolgaltatasokbol barki-minden jogosult részesiilhet.

A Tarsasag Onkormanyzati tdmogatassal részt vesz a keriileti alapellatasi szolgalatok
mikodési feltételeinek biztositasaban, a kertilet lakoinak prevencios ellatasaban.

1.2. A Szervezeti és Miikodési Szabalyzat célja

A Szervezeti és Miikodési Szabalyzat (tovabbiakban: SZMSZ, ill. Szabalyzat) célja, hogy
meghatarozza a Szent Kristof Szakrendeld Kozhaszni Nonprofit Kft. szervezeti felépitését,
vezetésének és mukodésének belsd rendjét és kiilsd kapcsolatait annak érdekében, hogy az
Alapitoé Okiratban, valamint a szerzédésekben vallalt feladatai megvaldsithatdak legyenek.

1.3. Az SZMSZ hatilya

Jelen Szabalyzat teriileti hatdlya a Tarsasag szekhelyére és valamennyi telephelyére, a
személyi hatdlya a vele munkavégzésre alkalmazasban, illetéleg kozremiikdddi vagy
megbizasi szerzddéses jogviszonyban allokra terjed ki. Az egyes szervezeti egységek
tevékenységére érvényes eldirdsokat a foigazgatd altal jovahagyott miikodési rendjiik
tartalmazza—részletesebben. A miikodésre vonatkozd szabalyozast részletesebbenmég az
Intézmény Hazirendje, a Betegfogadas ¢és betegellatasi rendje, és—Eljarasi leirasai,
Fdigazgatoi utasitdsai és egyéb belsd szabalyzatai hatarozzaka meg.

1.4. A Tarsasag cégneve, székhelye, telephelyei

Cégnév: Szent Kristof Szakrendeld Ujbudai Egészségiigyi Szolgaltato Kozhasznu
Nonprofit Korlatolt Feleldsségli Tarsasag.(roviden: Szent Kristof Szakrendelé Kozhasznu
Nonprofit Kft.)
A Tarsasag székhelye: 1117 Budapest, Fehérvari ut 12.
Telephelyei: ,
1. 1112 Budapest, Erdi ut 2.
1112 Budapest, Menyecske ut 17.
1113 Budapest, Bazsalikom ut 60.
1113 Budapest, David Ferenc 1t 10.
11153 Budapest, kevehazau+0 Vahot utca 1.

1113 Budapest, Villanyi ut 74.
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7. 1114 Budapest, Ulaszlo u. 1.

8. 1114 Budapest, Ulaszlo6 u. 32-36.

9. 1115 Budapest, Petzval Jozsef u. 3.
10. 1115 Budapest, Tétényi ut 18.

11. 1116 Budapest, Albertfalva ut 3.

12. 1117 Budapest, K6rosy Jozsef u. 3.
13.  1117. Budapest, Erémi utca 8.

14. 1117 Budapest, Hamzsabégi ut 60.
15. 1117 Budapest, Szerémi sor 4.

16. 1118 Budapest, Gazdagrét tér 1.

17. 1118 Budapest, Gazdagrét tér 5.

18. 1118 Budapest, Kobolkut ut 27.
19. 1118 Budapest, Regos koz 6.

19-20. 1118 Budapest Csikihegyek u. 13-15.
20.21. 1118 Budapest, Sasadi ut 13.

21.22. 1119 Budapest, Eziistfeny® tér 1.
23. 1119 Budapest, Fejér Lip6ot u.61.

24. 1119 Budapest, Hengermalom ut 14.
25. 1221 Budapest, Varoshaz tér 1.

1.5. Tulajdoneos és legfébb szerv

A Szent Kristof Szakrendel6 Ko6zhaszni Nonprofit Kft. alapitoja és egyszemélyi tulajdonosa:
Budapest Fovaros XI. kertilet Ujbuda Onkormanyzata, 1113 Budapest, Bocskai ut 39-41.

Képviselgje: XI. keriileti Polgarmester.
Az Alapit6 kizarolagos jogai:
— az éves koktsé Ss-pénziigyi terv meghatarozasa,

— az éves beszamol6 jovahagyasa,

— a Feliigyeld Bizottsag tagjainak ¢s a konyvvizsgald megvalasztisa, visszahivasa,

dijazasanak megallapitasa, akényvvizsgalo-megvélasztasa-és-visszahivasa;

— az lugyvezetd (féigazgatd) megvalasztasa,

visszahivasa ¢és

dijazasanak

megallapitdsa, valamint, ha az ligyvezetd a tarsasdggal munkaviszonyban is 4ll, a

munkaltatéi jogok gyakorlésa,

— olyan szerzddés jovahagyasa, amelyet a tarsasag a tarsadalmi kozos sziikséglet

kielégitéséert felelds szervvel kot.

A Tarsasag legfobb szervének kizardlagos hataskorét Budapest Févaros XI. keriilet Ujbuda

Onkorméanyzata Képvisel-testiilete (tovabbiakban Képviseld

-testiilet) gyakorolja.

A Tarsasag altal elkészitett és a Feliigyeld Bizottsag altal eldzetesen targyalt és elfogadott
éves beszamolo és a kozhasznusagi jelentés elfogadasardl az Alapité gondoskodik.
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Az Alapitd - a megvalasztassal, illetve kinevezéssel kapcsolatos ligyek kivételével — a
hataskorébe tartozd dontés meghozatalat megel6zéen koteles az ligyvezetd, valamint a
Feliigyel6 Bizottsag véleményét megismerni.

Az Alapit6 és az ligyvezetd igazgatd kapcsolattartdsdra az Alapité Okirat tartalmaz tovabbi
szabalyokat.

1.6. Jogallas és képviselet
A Tarsasag jogallasa: 6nallo jogi személy.

A Szent Kristof Szakrendeld Kozhaszna Nonprofit Kft. képviseletére jogosult: az ligyvezetd
igazgatd. A képviselet soran az ligyvezetd igazgatd hasznalhatja a ,,foigazgatd” megnevezést
is. (43/2003 (VIL.29.) ESzCsM rendelettel 6sszhangban)

Kozhasznusagi fokozat: kozhasznu.

1.7. F6bb azonosité adatok

Adoészam: 21814097-2-43

Bankszamlaszam: 11711041-20924571

Cégjegyzék szam: 01-09-913332

A Tarsasdg miikodési ¢és egyben kotelezd ellatasi teriilete (hatosdgi engedélyeknek

megfelelden): Budapest XI. és egyes szakmak esetében XXII. keriilete, valamint Térokbalint
¢és Biatorbagy.

1.8. Tevékenységek

Ko6zhasznt tevékenységek:

8622 Szakorvosi jarobeteg-ellatas (f6 tevékenység)
8621 Altalanos jarobeteg-ellatas

8623 Fogorvosi jarobeteg-ellatas

8690 Egyéb human egészségiigyi ellatas

Tovabbi iizletszerii és egyéb tevékenységek Isd. az Alapité Okiratban.

A Tarsasadg tlizletszeri gazdasagi tevékenységet kizarolag a kiemelkedden kozhasznu
tevékenység eldsegitése érdekében folytat. A Tarsasag befektetési tevékenységet nem végez,
a gazdalkodas soran elért eredményt nem osztja fel, az a Tarsasdg vagyonat noveli. Az iizleti
év lezarasat kovetden, Budapest Févaros XI. keriilet Ujbuda Onkormanyzatanak Képvisel6-
testiilete altal elfogadott mérleg szerinti nyereség 50%-abol tartalékalapot kell képezni, 50%-
at pedig a kovetkezd iizleti évben kdzhasznt fejlesztési célra kell felhasznalni. A Tarsasag
szakhat6sagi engedélyhez kotott tevékenységet csak annak birtokaban végez.

A Tarsasag semmilyen politikai tevékenységet nem folytat, szervezete partoktol fiiggetlen, és
azoknak anyagi tamogatast nem nyujt.
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1.9. A tevékenységre vonatkozo fobb jogszabalyok

2012. évi L. tv. a Munka Torvénykonyve
1993. évi XCIIL tv. a munkavédelemrol
1995. évi CXVIL tv. a személyi jovedelemadorol

1996. évi XXXI. tv. a tOz elleni védekezésr6l, a miuszaki mentésrél és a
tlizoltdsagrol

1997. évi LXXXIIL tv. a kotelezd egészségbiztositas ellatasairol
1997. évi CLIV. tv. az egészségligyrol

2011. évi CLXXV. tv. az egyesiilési jogrol, a kdzhasznu jogallasrol, valamint a
civil szerveztek miikodésérol és tamogatasarol

2000. évi C. tv. a szamvitelrdl

2003. évi LXXXIV. tv. az egészségiigyi tevékenység végzésének egyes kérdéseirdl
2003. évi XCIL. tv az ad6zas rendjérdl

2006. évi IV. tv. a gazdasagi tarsasagokrol

2006. évi V. tv. a cégnyilvanossagrol, a birdsagi cégeljarasrol és a végelszamolasrol

— 2007. évi CXXVIL. tv. az altalanos forgalmi ado6rol

2006. évi CXXXII torvény az egészségiigyi ellatoérendszer fejlesztésérol

2006. évi XCVII. torvény az egészségiigyben mikodo szakmai kamarakroél

1992. évi LXIII. torvény a személyes adatok védelmérdl és a kozérdekii adatok

nyilvanossagarél

1997. évi XLVII. torvény az egészségiigyi és a hozzajuk kapcsolddd személyes

adatok kezelésérol és védelmérol

2003. évi CXXV. torvény az egyenld banasmodrdl és az esélyegyenlOség

elomozditasardl

1992. évi LXXIX. torvény a magzati élet védelmérol

1997. évi XXXI. torvény a gyermekek védelmérol és a gyamiigyi igazgatasrol

Az egészségiigyi alapellatasrol sz616 2015. évi CXXIII. torvény:;
26/2014. (IV.8.) EMMI rend. a varandosgondozasrol

43/1999. (111.3.) Korm. rend. az egészségligyi szolgaltatisok Egészségbiztositasi
Alapbol torténd finanszirozasanak részletes szabalyairol

96/2003. (VII.15.) Korm. rend. az egészségligyl szolgaltatds gyakorlasanak
altalanos feltételeirdl, valamint a miikodési engedélyezési eljarasrol

26/1997. (1X.3.) NM. rend. az iskola-egészségiigyi ellatasrol

4/2000. (I1.25.) EiM rend. a haziorvosi, hdzi gyermekorvosi és fogorvosi
tevékenységrol

16/2000 EiiM rend. Az atomenergiarol szold 1996. évi CXVI. torvény egyes
rendelkezéseinek végrehajtasarol (Rtg-UH)

43/2003. (VIL.29.) ESzCsM rend. a gydgyintézetek miikddési rendjérdl, illetve
szakmai vezetd testiiletérdl
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— 49/2004. (V.21.) ESzCsM rend. a tertileti védondi ellatasrol

— 47/1997. (XII.17.) NM r. a kotelezo egészségbiztositas keretében jard anyatejellatas
feltételeir6l

—  8/2002. (X.4) ESzCsM r. az anvatej tarsadalombiztositdsi tdimogatas alapjat képezo
ararol, valamint a tAmogatas elszamolasanak modjarél

— 18/1998. (VI. 3.) NM rendelet a fert6zé betegségek és a jarvanyok megeldzése
érdekében sziikséges jarvanyligyi intézkedésekrol,

— 60/2003. (X. 20.) ESzCsM rendelet az egészségiigyi szolgaltatdsok nyujtasahoz
sziikséges szakmai minimumfeltételekrol,

— 51/1997. (XII. 18.) NM rendelet a kotelezd egészségbiztositas keretében igénybe
vehetd betegségek megeldzését és korai felismerését szolgdld egészségiigyi
szolgéaltatasokrol €s a szlirdvizsgalatok igazolasarol

1.10. A miikodés forrasai

— OEP-NEAK finanszirozas,

— Onkorméanyzati mikddési tdmogatas,
— Onkorméanyzati céltdmogatas,

— egyéb tdmogatas,

— 0Onall6 gazdasagi tevékenység eredménye.

1.11. Feliigyeleti és ellendrzést végzo szervek

— Alapito altal valasztott Feliigyeld Bizottsag a teljes miikodés,

— Budapest Fdévaros Kormanyhivatal Népegészségligyi Szakigazgatasi Szerve a
szakellatas,

— Budapest Févaros Kormanyhivatala

— Budapest Fovaros Kormanyhivatala, XI. Keriileti Hivatala Népegészségiigyi
Osztély,

— Nemzeti Ado6 és Vamhivatal K6zép-magyarorszagi Regionalis Adohivatala (NAV)
az adokotelezettség teljesitése,

— Kormanyzati Ellenérzési Hivatal és az Allami Szamvevészék a koltségvetési
tdmogatasok felhasznalasa,

— Budapesti XI. és XXILI. keriileti Ugyészség a végzett tevékenység kdzhasznisaga
— Fovarosi Birosag Cégbirosaga torvényesség
— Budapest Févaros XI. keriilet Ujbuda Polgarmesteri Hivatal jegyzéie,

— Budapest Févaros Kormanyhivatala Egészségbiztositasi Pénztari Szakigazgatasi
Szerve

—  OMMF Ko6zép-magyarorszagi Munkavédelmi Feliigyeldség,

— Fovarosi Tilizolto Parancsnoksag Dél-budai Tiizoltasi és Mentési Parancsnoksaga,

— Foévarosi Katasztrofavédelmi lgazgatdsag,
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— Az Egyenl6 Banasmod Hatdsag,
— A Ko6zép — Duna - volgyi Kornyezetvédelmi Feliigyeldség és

— mas hatosagok.

1.12. Feliigyel6 Bizottsag (FB)

Az FB tagjait a XI. Keriilet Ujbuda Onkormanyzat Képviselo-testiilete vélasztja. A feliigyel6
bizottsag 3 tagu, amely tagjai koziil valaszt elnokot. A feliigyeld bizottsag 1 — munkavallaloi
kiildott tagjat a tarsasagnal miikodd Uzemi Tanacs delegalja.

A tagok feliigyeld bizottsagi mindségilikben nem utasithatok és kotelesek személyesen eljarni,
képviseletnek nincs helye. A Feliigyel6 Bizottsag az ligyrendjét maga allapitja meg, és az
alapito hagyja jova. Uléseiket az elndk hivja 6ssze és vezeti. A FB egyes ellendrzési feladatok
elvégzésével barmely tagjat megbizhatja, ill. az ellendrzést allando jelleggel is megoszthatja a
tagjai kozott. A feliigyelO bizottsag ellendrzi a tarsasag mikodését és gazdalkodasat, ennek
soran az lgyvezetOtol jelentést, a szervezet munkavallaloitol pedig tdjékoztatist vagy
felvilagositast kérhet, tovabbad a tarsasdg konyveibe ¢&s irataiba betekinthet, azokat
megvizsgalhatja.

A Feliigyeld Bizottsag irasbeli jelentést készit az alapitod részére a tarsasag beszdmoldjardl és
az adozott eredmény felhasznalasardl, a megvalasztassal, illetve kinevezéssel kapcsolatos
tigyeken kiviil pedig véleményt nyilvanit. Az ligyvezetd igazgatd koteles az alapitdé dontéseit
haladéktalanul megkiildeni az FB elnokének és tagjainak, amennyiben azt csak vele
ismertették.

1.13. Kényvvizsgalat

A konyvvizsgalo szervezetre, illetve a konyvvizsgald személyére az iigyvezetd a Feliigyeld
Bizottsag egyetértésével tesz javaslatot. A konyvvizsgalatot a KépviselO-testiilet altal
valasztott konyvvizsgald végzi. A konyvvizsgald végzi a Tarsasag konyvelésének ellendrzését
és az éves beszamold jovahagyasat. Koteles részt venni az Alapitd tarsasdg miikodésével és
gazdalkodasaval foglalkoz6 iilésein (meghivo szerint).

1.14. Adatvédelmi tisztviseld

A Térsasagnak, mint kozfeladatot ellatd szervezetnek adatvédelmi tisztviseldt kell ki jeldlnie
az Eurdpai Parlament és Tanacs 2016/679 Rendeletének (tovabbiakban: Rendelet) 37. cikk (1)
bekezdése alapjan. Az adatvédelmi tisztviseld jogallasanak és feladatainak meghatdrozasakor
a Rendelet 38. és 39. cikkében foglaltakat kell irdnyadonak tekinteni. A Tarsasag, mint
adatkezelO biztositja, hogy az adatvédelmi tisztviseld bekapcsoldodhasson, az egészségiigyi és
személyes adatok védelmével kapcsolatos iigyekbe a megfelelé modon és idében.
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2. Szervezeti felépités
2.1. Szervezeti abra

Budapest Févaros XI. keriilet Ujbuda Onkormanyzata

Feliigyel6 Bizottsag

Képviselo-testiilete !
| konyvvizsgalod

ligyvezetd igazgato |

(féigazgato)
I I I I I
apolasi igazgato orvosigazgato kertileti vezetd gazdasagi miiszaki Titkarsag, iktato
védénd igazgato igazgato
——— — poyr— e
e i g
| | felndtt- és gyermek terdleti ’vedon0| | || Pen,zug.y1 e.s L ivinen _:mlnose b|zt05|tas:
. szolgalatok szamviteli ugyintezes ' H
szakrendelések L 1
csoport | |\ —m | be--m-m----—-
- — Gondnoksag, VTt T K
, ,'Sko,laf_ , Ber-és — mdszaki ellaté L' jogiképviselet |
gondozok egészségiigyi | munkalgyi csoport ! :
ellatas csoport [ ——— . e !
| ! munka- és | ' H
p Anyaggaz- \ tlzvédelem ! ! belsé ellenérzés !
Betegira’nyl’ta’si gyermEk_ s — ddalkodasi L : : i
er e . T1 |  dalkedadsi [ | L__________ e
csoport ifjisagi fogaszat csoport e . ORI )
b' t 251 1 1 1
haziorvosi Kontrolling = ot | ;  adatvédelm
aziorvosi ontrollin . g i ] tisztvisel§ !
ellatas | 1 csoport Lmmmmmmmmo ! Lo oo !
R

! takaritas, ' r______f___:

1 rendeld higiéné ! ' Informatika |

ekl — :

1
* Szaggatott vonallal jelzett tevékenységet kiilsd cég latja el. bmmmmmmmme- '
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2.2. A szakellatas iranyitasa

foigazgato

0rvos igazgato

Belgyogyaszati Szakrendelések

apolasi igazgatd

Belgyogyaszat- Diabetologia Endokrinologia Kuraszerti ellatas
Angiologia
I I I I
Fiil-orr-gégészeti Szakrendelés
Gvermek Szakrendelések
|
I I I I I I I I ]
Gyermek Gyermek Gyermek Gyermek Gyermek fiil- Gyermek Gyermek Gyermek Gyermek
sebészet szemészet | [bérgyogyaszat ortopédia orr-gégészet | [négyogyaszat| | neurologia pszichiatria | |endokrinoldgia
I I I I I I I ]
Gyermek Gyermek Fejlodés- Gyermek Gyermek Logopédia Gyermek Gyermek
allergologia kardiologia neurologia gyogytorna nephrologia gasztroenterologia| | tidégyogyédszat

Ideggydgyaszati Szakrendelés

Kardiologiai Szakrendelés - EKG

Laboratorium

Mozgésszervi Szakrendelések

Reumatologia Ortopédia Gyogytorna Fizikoterapia

Onkologiai Szakrendelés

Rontgen-Ultrahang Szakrendelések

Rontgen Ultrahang Mammografia

Sebészeti Szakrendelés — Kiemelt kezeld

Szemészeti Szakrendelés

Szajsebészeti Szakrendelések

I I
Szajsebészet

Fogaszati rontgen

Sziilészet-négyodgyaszati Szakrendelés — Terhes ultrahang

Urolégiai Szakrendelés
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2.3. A gondozas iranyitasa

0rvos igazgato

foigazgato

Bor- és nemibeteg Gondozd

apolasi igazgatd

Szakrendelés

Gondozas

Pszichiatriai Gondozd

Szakrendelés Gondozo Szakrendelés Gondozo Addiktologia
XI. ker. XI. ker. XXII. ker. XXII. ker.
Tiidégondozo XI.
TiidGsziirés Szakrendelés Gondozas
Tiidégondozo XXII
TiidGsziirés Szakrendelés Gondozas
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2.4. Az alapellatas iranyitasa

foigazgato

keriileti vezetd orvos igazgato
védono

Teriileti védéndi
ellatas 1.-V. sz.

Iskola-egészségiigyi
ellatas

Gyermek- és
ifjusagi fogaszat

17. sz.
Feln6tt haziorvosi
korzet

Feln6tt haziorvosi v« ______________1
ellatas
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3. Feladatok és felel6sségek
3.1. Intézmény vezetése

3.1.1.Ugyvezeté igazgato - féigazgatéd

Az tigyvezet igazgatot Budapest Févaros XI. keriilet Ujbuda Onkormanyzata Képvisel6-
testlilete valasztja meg. Az ligyvezetd iranyitja a tarsasag tigyeinek intézését, Onalldéan
képviseli a tarsasdgot harmadik személyekkel szemben, birésagok és mas hatdsagok eldtt,
valamint gyakorolja a munkaltatdi jogokat a tarsasag alkalmazottai felett, megallapitja
dijazéasukat.

A képviselet soran hasznalhatja a ,,féigazgatd” megnevezést is.

Feladatai:
— iranyitja a Tarsasag tevékenységét, mikodését,
— aléir és kiadmanyoz,
— gondoskodik a Tarsasag mérlegének és vagyonkimutatasanak elkészitésérol, és
ezeket az alapito elé terjeszti,
— képviseli a Szent Kristof Szakrendelé Kozhasznia Nonprofit Kft.-t,
— gondoskodik a Térsasag valtozasainak atvezetésérdl a Cégbirdsagon,
— az Alapitd részére felvilagositast ad, beszamol, lehetové teszi a konyvekbe,
iratokba valo betekintést,
— minden egyéb kérdésben eljar, amelyet az alapitd hatas-, illetve illetékességi
korébe utal.
Az ligyvezet0 1gazgatd a Tarsasag iranyitasat elsdsorban a vezetd beosztasii munkatarsakon —
gazdasagi igazgatd, orvos igazgatd, apolasi igazgatd, mindségiieyi—eskentreling vezetd;
keriileti vezetd védond, miszaki wezeté-igazgatd és a szakmai egységek vezetd fOorvosai —
keresztiil végzi. Kozvetleniil irdnyitja a titkarsagot, feliigyeli a jogi képviseld és a belsd
ellendr tevékenységét ¢s a mindseégbiztositast. Szervezetiranyitasi eszkozei elsdsorban a belsd
szabalyzatok és a foigazgatoi utasitasok.
Felel6s:

— az Alapito Okiratban meghatarozott tevékenységek megvaldsulasaért,

— valamennyi hataskorébe utalt feladat végrehajtasaért,

— a Tarsasag jogszabalyoknak megfeleld miikodéséért, miikodtetéséért,

— a Tarsasag kiegyensulyozott gazdalkodasaért,

— abetegellatas mindségi zokkenOmentes ellatdsanak megszervezéséért,

— orvosi munkakorok irdnyitasaért, féorvosi kinevezésekért,

— a Szent Kristof Szakrendel6 K6zhaszni Nonprofit Kft. jo hirnevéért.
Helyettesitése:

Tavollétében — a Pénz- és Ertékkezelési  Szabalyzatban leirt  korlatozott
kotelezettségvallalasi jogosultsaggal, illetve utalvanyozasi joggal — a gazdasagi igazgatd
helyettesiti. Egészségiligyi szakmai iigyekben az orvosigazgatd, annak tavollétében az apolasi
igazgatd helyettesiti. A munkaltatéi jogkort korlatozottan orvosok tekintetében az
orvosigazgat6, szakdolgozok tekintetében szakellatas teriiletén az apolési igazgatd, alapellatas
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teriiletén a keriileti vezeté védond, a gazdasagi-, miszaki teriileten dolgozdok esetében a
gazdasagi igazgato gyakorolhatja.
Kapcsolatot tart:
— a Tulajdonossal, annak képviseldjével és szerveivel,
— Nemzeti Eréforras Minisztérium Egészségiigyért Felel6s Allamtitkarsagaval,
— Budapest Févaros Kormanyhivatala Egészségbiztositasi Pénztari Szakigazgatasi
Szervével,
— Budapest Févaros Kormanyhivatala Népegészségiigyi Szakigazgatasi Szervével,
regionalis és kistérségi intézményeivel,
— Budapest Fovaros Kormanyhivatala Egészségbiztositasi Pénztari Szakigazgatési
Szerve
— az Uzemi Tanaccsal,
— aszakszervezettel,
— az 1.11. pont alatt felsorolt feliigyeleti és ellendrzé szervekkel,
— orvosi, szakdolgozoi és mas szakmai kamarakkal,
— az egészségligyi szolgaltatast igénybe vevok lakohelye szerinti Gnkormanyzatokkal,
— atarsintézményekkel,
— abetegjogi képviseldvel,
— abetegek érdekképviseleti szervezeteivel,
— amédiaval,
— aszakmai
— &s tarsadalmi szervezetekkel.

3.1.2. Orvos igazgaté
Feladatai:

Az orvos igazgatd elsésorban a szakrendelések/gondozok vezetd féorvosain keresztiil vezeti,
iranyitja, szervezi €s ellendrzi az orvosi tevékenységet. Biztositja és felligyeli az egészségiigyi
dokumentacio vezetésének szabalyszerliségét. Elkésziti az ligyeletes rendelésvezetdi
beosztast. Elvégzi az Intézményben nyujtott egészségiigyi szolgaltatasok folyamatos
mindség-ellendrzését. Részt vesz a sziikségleteknek megfeleldé mennyiségi €s mindségi
foglalkoztatasi struktira kialakitasdban, feliigyeli az atmeneti 1étszdm-atcsoportositast az
ellatasi feladatok elvégzése érdekében. Elkésziti a szakmai irdnyitasa ald tartozo 0j belépdk
munkakori leirdsat, sziikség esetén aktualizalja azokat, foigazgatoi alairds utdn ismerteti és
elfogadtatjia a munkavallaloval. Eldkésziti az éves beszamold részét képezd szakmai
jelentéseket. Részt vesz a szakrendeléseket érintd kiils6 ellendrzéseken és a hatosagi
ligyintézésben. Intézi a szakellatdsok engedélyezését, megteszi a kdtelezd bejelentéseket az
engedélyezd hatosag felé. Ellendrzi az egészségiigyi hatosagi rendelkezések és a héazirend
rendelkezéseinek végrehajtasat. Kozremiikodik a betegellatasi tevékenységet érintd
szabalyozasok elkészitésében. Részt vesz a higiénés kovetelmények meghatidrozasaban.
Ellen6rzi a szakmai szervezeti egységek minimumfeltétel szerinti humdaneréforras és

| felszereltségbeli feltételeinek meglétét,~valamint-azanyag-eszkoz-—és-eyogyszerigényléseit;
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| telantetbe—véve—az—elatistszikségleteket., Folyamatosan figyelemmel kiséri a betegjogok

érvényesiilését, kozremiikddik a betegpanaszok kivizsgalasaban és azok orvoslasaban,
kapcsolatot tart a betegjogi képviseldvel. Figyelemmel kiséri az orvosok tovabbképzéseit.
Havonkénti gyakorisdggal megszervezi a féorvosi értekezletet €s haziorvosi klub szakrendeldi
moduljat. Hozzatartozo szervezeti egységek: 3.7, 3.8. és 3.9 pontban felsorolt valamennyi
szervezeti egység.

Kapcsolatot tart:
— Az Intézmény szervezeti egységeivel ¢és vezetokkel, melynek modjat a munkakori
leiras hatdrozza meg
— Budapest Févaros Kormanyhivatal XI. kertileti Hivatala Népegészségiigyi Osztaly

— Budapest Févaros Korményhivatala Egészségbiztositasi Pénztari Szakigazgatasi
Szerve

— 1lletékes egészségligyi szakmai kollégiummal,

— aMagyar Orvosi Kamaraval, és annak teriileti szervezetével,
— atarsintézetek orvos igazgatoival,

— vallalkoz6 orvosokkal,

— alapellatés orvosaival,

— abetegjogi képviseldvel,

— abetegek érdekképviseleti szervezeteivel,

— aszakmai és

— tarsadalmi szervezetekkel.

Helyettesitése:
tavollétében a féigazgato helyettesiti.

3.1.3. Apolasi igazgaté
Feladatai:

Az apolasi igazgato elsdsorban a szakrendelések/gondozok vezetd asszisztensein, ill. a vezetod
gyogytornaszon keresztiil vezeti, irdnyitja, szervezi és ellendrzi a szakdolgozoi tevékenységet.
Részt vesz a sziikségleteknek megfeleld mennyiségi és mindségi foglalkoztatasi struktura
kialakitasaban, atmeneti létszam-atcsoportositast végez az ellatasi feladatok elvégzése
érdekében._ Szervezi és irdnyitja a betegirdnyitdk munkajat Osszefogja az eldjegyzési
rendszerrel kapcsolatos szervezést. Elokésziti a szakmai irdnyitdsa ald tartozé uj belépdk
munkakori leirdsat, sziikség esetén aktualizalja azokat, foigazgatdi alairds utdn ismerteti és
elfogadtatja a munkavéllaloval. El6késziti az éves beszamolo részét képezd jelentéseket.
Részt vesz a szakrendeléseket érintd kiilsé ellenérzéseken, €s a hatosagi ligyintézésben.
Kozremiikodik a betegellatasi tevékenységet érintd szabalyozasok elkészitésében. Részt vesz
a higiénés kovetelmények meghatdrozasaban, és feliigyeli, ellendrzi a higiénés rendet.
Ellendrzi, és ha sziikségesnek tartja, modositja a szakrendelések/gondozok anyag-, eszkdz-, és
gyogyszerigényléseit, tekintetbe véve az ellatasi sziikségleteket. Folyamatosan figyelemmel
kiséri a betegjogok érvényesiilését, kdzremiikddik a betegpanaszok kivizsgalasaban és azok
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orvoslasaban, kapcsolatot tart a betegjogi képviseldvel. Beosztja és felligyeli a gyakorlati
képzésiiket itt teljesité hallgatokat. Havonkénti gyakorisaggal megszervezi és lebonyolitja a
vezetd szakdolgozoi értekezleteket. Szervezi a nyilt egészségnapokat a lakossagnak.
Hozzétartoz6 szervezeti egységek: 3.7. és 3.8. pontban felsorolt valamennyi szakrendelés és
gondozo, valamint a betegirdnyitas.

Kapcsolatot tart:

— Az Intézmény szervezeti egységeivel és vezetOkkel, melynek moddjat a
munkakori leirds hatarozza meg

— Budapest Févaros Kormdanyhivatal XI. keriileti Hivatala Népegészségiigyi
Osztaly

— Budapest  Fovaros  Kormanyhivatala  Egészségbiztositasi ~ Pénztari
Szakigazgatési Szerve

— illetékes egészségiigyi szakmai kollégiummal,

— a Magyar Egészségiigyi Szakdolgoz6i Kamaraval, és annak teriileti
szervezetével,

— atarsintézetek apolasvezetdivel,
— abetegjogi képviseldvel,
— atakaritast végzo céggel.

Helyettesitése:
tavollétében a keriileti vezetd védonod

foigazgatd altal kijelolt személy.

ith, illetve a

3.1.4. Kerileti vezeto védono

Feladatai:

Szervezi, iranyitja és ellendrzi az 6t teriileti és egy iskolai vezetd védondn keresztiil a terilet:
védondi tevékenységet, valamint a gyermekfogaszati rendelésen dolgozd asszisztensek,
korzeti noverek valamlnt az |skola egeszsegugyl ellatast.

z

Intézi és nyilvantartja a hozza tarozd szervezeti egységek tevékenységéhez kapcsolodo
hatésagi engedélyeket, NEAK finanszirozési szerzodéseket.

Elokésziti a szakmai iranyitasa ala tartozo 0j belépdk munkakori leirasat, sziikség esetén
aktuahzalja azokat f01gazgat01 alalras utan 1smertet1 és elfogadtatja a munkavallaloval I—H-‘E%Z-}

engedekyeket— Elokeszm az éves beszamolo reszet kepezo Jelenteseket
Rendszeresen szervezi €s lebonyolitja a terileti vezetd védonok értekezletét, rendszeresen

részt vesz a gvermekfogdszati munkaértekezleteken.

MegsSzervezi—_a—védéndi—nyiltnapokat-alakessagnal—valamint-a nyari napkdzis kerieti

ayari-tabor_—egészségiigyi ellatasat, feliigyeli az egeszSegugvl szemelyzet (vedono orvos)

munka] at. vedeﬂei—fehigyeletet—
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Ellenorzi, és ha sziikségesnek tartja, mddositja a vezetése ald tartozd szervezeti egységek
anyag-, eszkoz-, és gyogyszerigényléseit, tekintetbe véve az ellatasi sziikségleteket.
Folyamatosan figyelemmel kiséri a betegjogok érvényesiilését, kozremiikodik a
betegpanaszok kivizsgalasaban és azok orvoslasaban, kapcsolatot tart a betegjogi
képviselovel.

Megszervezi és felliigyeli az Anyatejes Vilagnap alkalmabdl megrendezésre keriild szakmai

rendezvényt.

Felligyeli az egészségligyi dokumenticio vezetését.

Hozzatartoz6 szervezeti egységek:
L, 1L, IIL., IV., V. sz. Védonoi Szolgalat, Iskola-egészségiigy, gyermek-és ifjuisagi fogaszatok
¢és a 17-es felndtt haziorvosi korzet szakdolgozdja.

Kapcsolatot tart:

— Az Intézmény szervezeti egységeivel és vezetokkel, melynek modjat a munkakori
leiras hatdrozza meg,

— Budapest Févaros Kormanyhivatal XI. keriileti Hivatala Népegészségligyi Osztaly
— Nemzeti  Egészségbiztositdsi  Alapkezeld  (NEAK),—Budapest—FEévares

— az illetékes egészségiigyi szakmai kollégiummal,
— aMagyar Egészségiigyi Szakdolgozoi Kamaraval, és annak teriileti szervezetével,
— a Magyar Védonok Egyesiiletével,

— a kozoktatas-, a gyermekjoléti, a szocidlis €s csaladsegitést végzd intézmények
illetékes szakembereivel,

— felnbtt- és eyvermek haziorvosokkal,

— abetegjogi képviseldvel,
— atakaritast végzo céggel.

Helyettesitése:
tavollétében a keriileti vezetd védond helyettes, illetve a féigazgatod altal kijelolt személy.
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3.1.5. Gazdasagi igazgaté

Feladata:

Tarsasag szakmai vezetése altal kialakitott szempontok alapjan elOkésziti a Tarsasag
beszamolojat és az iizleti tervet. Gondoskodik a Tarsasdg gazdalkodasara vonatkozé
jogszabalyok betartasarol. Felel a Tarsasag likviditdsat biztositd pénzgazdalkodas, és
gazdasagi intézkedésekért. Feliigyeli a konyvelés, szamlazas elvégzését. Részt vesz a
gazdalkodassal kapcsolatos targyaldsokon, szerzddések kidolgozasaban. Figyelemmel kiséri a
kontrolling tevékenységet. Felligyeli az intézeti leltarozast, anyaggazdalkodast. El6késziti a
fejlesztési terveket, palyazatokat, javaslatokat tesz a hatékony és ésszerti gazdalkodasra. A
szerzddéseket véleményezi és gondoskodik azok nyilvantartasarol, meghatarozott szempontok
alapjan rendszeresen értékeli a beszallitokat. El0késziti a szakmai iranyitdsa ald 0j belépdk
munkakori leirasat, sziikség esetén aktualizalja azokat, foigazgatdi aldirds utan ismerteti és
elfogadtatjia a munkavallaloval. Ellenérzi az éves beszamold részét képezd jelentéseket.
Ellendrzi a gazdasagi tevékenységre vonatkozd belsd szabalyozasok betartasat.

Ellendrzi a kontrolling csoport feladatainak végrehajtasat, melyek a Tarsasag vezetdi
informdcios igényeinek megfeleléen a gazdalkodasra vonatkozd informéciok Osszeallitdsa.
Részt vesz a vezet6éi dontések el6készitésében, dontési alternativak kidolgozasaban,
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adatszolgaltatdsok elkészitésében, elemzések készitésében a Téarsasag mikodésének
megitéléséhez.

Feligyeli az informatika (kiils0 cég) feladatait, melyek az intézmény informatikai
infrastruktirajanak, és szoftvereinek miikodtetésének biztositasa.

Kapcsolatot tart:
— Az Intézmény szervezeti egységeivel ¢és vezetokkel, melynek maodjat a munkakori
leiras hatdrozza meg

— gazdasagi partnerekkel,
— mas intézmények gazdasagi vezetdivel,
— teriiletet érintd hatésagokkal.

Helyettesiti:
tavollétében a foigazgatd, de konyvelés, szamlazas, leltarozas, anyaggazdalkodas tekintetében

a pénziigyi és szamviteli vezetd helyettesiti.

3.1.6. Miiszaki vezetéigazgato

Feladatai:
A miszaki vezeté-igazgato legfObb feladata a tarsasdg szakmai tevékenységére tekintettel a
biztonsagos lizemeltetés miszaki feltételeinek biztositdsa. E cél érdekében gondoskodik az
ingatlanok, az épiiletek, a rendeldk és kozvetlen kornyezetiik, a gépek, miiszerek, miiszaki
technologidk allapotanak figyelemmel kisérésérdl. Felméri a miiszaki sziikségleteket,
javaslatot tesz a megoldasokra, bekéri az 4rajanlatokat, lebonyolitja és igazolja az
engedélyezett beruhazasokat, iizembe helyezéseket, hasznélatbavételeket, javitasokat,
karbantartdsokat. El6késziti a miiszaki fejlesztéseket, felujitdsokat ennek sordn lényeges
szempontként veszi figyelembe a viz-, és energiafelhasznalas optimalizalasat, a kdrnyezet
védelmét. Gondoskodik a jogszabalyi és egyéb miiszaki eldirasok megtartasarol, az analitikus
¢s egyeb nyilvantartasok vezetésérdl, hatdosagok felé kotelezd bejelentésekrol. Eldkésziti a
szakmai irdnyitdsa ald 0j belép6k munkakori leirdsat, sziikség esetén aktualizalja azokat,
foigazgatol aldirds utan ismerteti és elfogadtatja a munkavallaloval. Elokésziti az éves
beszamolo részét képezd jelentéseket. Iranyitja, szervezi és ellendrzi a miiszaki ligyintézést, a
miiszaki elokészitd, a mlszaki szakértd, a gépkocsivezetd, a karbantartok €s a gondnoksag
munkajat. Ellendrzi a kiils¢ vallalkozok altal végzett tevékenységeket: telefonkdzpont
lizemeltetés, vagyonvédelem, udvari/kerti/utcai munkdk, egyéb miiszaki munkalatok. Bontas,
selejtezés, értékesités esetén a Selejtezési Szabalyzatban foglaltak szerint jar el.
Kapcsolatot tart:

— Az Intézmény szervezeti egységeivel és vezetokkel, melynek mddjat a munkakori

leiras hatarozza meg

— miiszaki szolgéltato partnerekkel

— akozmi szolgéltatokkal,

— abiztonsagi és vagyonvédelmi feladatokat ellatd céggel,

— az Intézmény teriiletén munkat végzo kivitelezékkel, karbantartokkal.
Helyettesiti:
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tavollétében a gazdasagi igazgato helyettesiti.

3.2. Szakmai vezetoi értekezletek

A kilénbéz6—szakmai vezetOi értekezletetk az illetékes szakmai vezetd hivja 0Ossze,
meghatarozott rendszerességgel, ahol —az intézmény muikodésének kiemelt kérdéseit
targyaljak meg. —Az—értekerdetek—mechatdrorott—rendszeresséseelHitnek—dssze—az—tHetkes

szalmat-vezetd-hivia-ossze—Az értekezletekrdl jegyzOkonyv vagy feljegyzés késziil, tovabba
jelenléti iven rogzitik a résztvevoket. Javaslataikat irdsban juttathatjak el a féigazgatohoz.

3.2.1. Vezeto Testiilet

Az Intézmény orvos szakmai tandcsadd, javaslattételi szerve, megtargyalja az intézmény
szakmai miikodését érintd startégiai kérdéseket.

Evente két alkalommal méreiusban-aprilisban és oktoberben a féorvosi értekezlet, kiegésziilve
a vezetO asszisztensek és vezetd védondkkel egyben a Szakmai Vezetd Testiilet {ilése. A
Testiiletnek a—rendelésvezeté—fborveosokon—kivik—tagjai: rendelésvezeté f6orvosok, orvos
igazgato, apolasi igazgato, keriileti vezetd védond ¢és a teriiletileg illetékes orvosi kamara altal

az Intézmény orvosai koziil delegélt tag. Az iilésekre meg kell hivni, és tandcskozasi joggal

részt vehet a tulajdonos képviseldje, a féigazgatd, a gazdasagi igazgatd, miiszaki igazgato-ésa
mindségiigyi—es—kontroling—vezeté. A Szakmai Vezetd Testiilet akkor hatarozatképes, ha
tagjainak tobb mint a fele jelen van, és hatdrozatait a jelen 1év6 tagok tobbségi hatdrozataval
hozza. Kivétel ez alol az egyetértési jogkdrben hozott dontéseket, amikor is az 0sszes tag tobb
mint felének egyetértd szavazata sziikséges.

A Szakmai Vezetd Testiilet:

részt vesz az Intézmény:
o Szervezeti és Miikodési Szabalyzata, Hazirendje,
o Betegfogadasi és betegellatas rendje,
o Téritési szabalyzata,
o mindségiigyi kézikonyvének elOkészitésében,
— véleményezi, illetve rangsorolja a szakrendelések vezetdi munkakoreinek
betdltésére beérkezett palyazatokat,
— a tulajdonos, illetdleg a féigazgatd felé javaslattételi joggal bir az intézmény
szakmai miikddésével kapcsolatosan,

- atulajdonos, illetdleg a féigazgatd felkérésére meghatarozott szakmai kérdésekben
véleményt nyilvanit.
A Szakmai Vezetd Testiilet egyetértése sziikséges:
— az Intézmény szakmai tervéhez,
— az Intézmény fejlesztési prioritdsainak meghatarozasahoz,

— a foéigazgatdi, apolasi igazgatoi kinevezéseknél a hatalyos jogszabalyban (13/2002.
(II1.28.) EiiM rend.) meghatarozott feltételek aloli felmentéshez,

— foorvosi kinevezésekhez,
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— az intézményi etikai bizottsdg vezetdjének ¢és tagjainak kinevezéséhez,

— amindségpolitika kialakitdsdhoz €s a mindségiigyi kézikonyv elfogadasédhoz,

— mas egészségiigyi szolgaltatoval valo szakmai egyiittmiikddési és konzilium-kérési
rendhez.

Az Intézmény vezetése a Szakmai Vezet0 Testiilet tagjaival szemben a testiiletben kifejtett
tevékenységiik, véleménylik, allasfoglalasuk miatt nem hozhat hatranyos munkaltatoi
dontéseket és intézkedéseket.

3.2.2. Foorvosi értekezlet

Az Intézmény orvos szakmai tanacsado, javaslattételi szerve, megtargyalja az intézmény
szakmai miikddését érintd aktudlis kérdéseket.
Az értekezletet havonta a foigazgatd hivja Ossze és vezeti. Az értekezletre meg kell hivni a

o

gazdasagi igazgatot, apolasi igazgatot, keriileti vezetd védondt—eés—a—mindségiieyi—es

keﬂ%fel}mg—vezetet akik az iilésen tandcskozasi joggal vesznek részt.
Az értekezlet tagjai részt vesznek:

— aszakorvosi képzési/tovabbképzési terv elkészitésében,
— ahigiénés rend kialakitadsaban,
— aszakorvosi feladatokat érintd belsd szakmai szabalyok megirasaban,
— amindségpolitika és a mindségligyi kézikdnyv kidolgozasaban.
Ezeken kiviil:
— af6igazgato felé javaslattételi joggal bir,
— a foigazgato felkérésére meghatarozott kérdésekben véleményt nyilvanit.

3.2.3. Vezet6 asszisztensi értekezlet

A vezet0 asszisztensi értekezlet az Intézmény tanacsado, javaslattételi szerve, megtargyalja az
intézmény szakmai miikodését érinté aktualis kérdéseket. Az értekezletet havonta az apolasi
igazgatd hivja Ossze és vezeti. Az értekezletre meg kell hivni a fOigazgatot, a gazdasagi

igazgatot, keriileti vezetd védOndt-és—a—mindségiieyi-eskontroellingvezetét, akik az iilésen

tandcskozasi joggal vesznek részt.
Az értekezlet tagjai részt vesznek:

— aszakdolgozoi képzési/tovabbképzési terv elkészitésében,
— ahigiénés rend kialakitasaban,
— aszakdolgozoi feladatokat érintd belsé szakmai szabalyok megirdsaban,
— amindségpolitika és a mindségiigyi kézikonyv kidolgozasaban.
Ezeken kiviil:
— afdigazgato fel€ javaslattételi joggal bir,
— afdigazgato felkérésére meghatarozott kérdésekben véleményt nyilvanit.
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3.2.4. Vezeto védonoi értekezlet

A vezetd védondi értekezlet egyben az Intézmény tandcsado, javaslattételi szerve is. Az
értekezletet az keriileti vezetd védond hivja 0ssze és vezeti, tanacskoza51 Joggal reszt vehet a
foigazgato, a gazdasagi igazgatd, az apolasi igazgatd-¢
Az értekezleten részt vesz:

— az alapellatasban dolgozo védondk ¢€s szakdolgozok képzési/tovabbképzési
tervének elkészitésében,

— a higiénés rend kialakitasaban,
— a védondi ¢és szakdolgozoi feladatokat érintd belsd szakmai szabalyok
megirasaban,
— amindségpolitika és a mindségligyi kézikdnyv kidolgozéasaban.
Ezeken kiviil:
— afbigazgato felé javaslattételi joggal bir,
a féigazgato felkérésére meghatarozott kérdésekben véleményt nyilvanit.

3.3. Bizottsagok

Altalinos rész

Az Intézményben miikddé bizottsagok elsdsorban dontés elokészitd tevékenységet végeznek.
Javaslataikat irdsban juttathatjdk el a fOigazgatohoz. Az dallandd bizottsagokon kiviil a
foigazgatd sajat hataskorében eseti bizottsagokat is létrehozhat. A bizottsagi tagok
feladataikat irdsos megbizas alapjan végzik. Az a bizottsdg, melynek mitkddésére valamely
kiilon szabalyzat nem vonatkozik maganak tigyrendet/miik6dési rendet készit.

3.3.1. Miiszer Bizottsag

A Miszer Bizottsag négy allando tagja: gazdasagi igazgatd, orvos igazgatd, apolasi igazgato,
miiszaki igazgatd. A bizottsag elndke a gazdasagi igazgatd. Meghivas alapjan tanacskozasi
joggal részt vesznek mindazok, akiket a bizottsagi iilés témdja érint, pl.: rendelésvezetd orvos
¢s asszisztens, kertileti vezetd védond. A Bizottsag az éves milszerbeszerzési terv dsszeallitasa
utan {ilést tart. FO feladata az orvosi miiszerbeszerzési igények alapjan Osszegyiijtott €s
Osszeallitott miszerbeszerzési terv attekintése, indokoltsagok ellenérzése, a kérések
elbiralasa, prioritasi sorrend feldllitasa, melynek soran tekintetbe veszi a rendelkezésre allo
pénziigyi keretet. A Bizottsdg figyelemmel kiséri az 1ij eszk6zOk beszerzését, ilizembe
helyezését, alkalmazasat. Az aprilisi Vezeté Testiileti {ilésre beszamoldt készit a korabbi
idészak beszerzéseirol.

3.3.2. Higiénés Bizottsag

A Higiénés Bizottsag haremnégy allando tagja: az apoldsi igazgato, kertileti vezetd védond,
miiszaki igazgatd ¢s az Intézmény higiénikusa. A bizottsdg elndke az apolasi igazgato.
Meghivés alapjan tanacskozasi joggal részt vesznek mindazok, akiket a bizottsagi lilés témaja
érint, pl.: orvos igazgatd, rendelésvezetd orvos €s asszisztens, hulladékgazdalkodasi felelds,
foglalkozas-egészségiigyi orvos, munkavédelmi megbizott. A Higiénés Bizottsag legalabb
évente egyszer ilést tart. Ezen a tagok beszdmolnak a higiénés renddel kapcsolatos éves
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tevékenységiikrdl, javaslatot tesznek a szakmai eldirasok, jogszabalyok keretein beliil a
higiénés miikodés racionalizalasara. Rendkiviili {ilést kell tartani, amennyiben a higiénés
miikédéssel kapcsolatos feladatok megtargyaldsa vagy dontések elokészitése ezt megkivanja.
Tovabbi vonatkozé szabalyokat a Higiénés rend Eljarasi leiras tartalmaz.

3.3.3. Selejtezési Bizottsag

A Selejtezési Bizottsag négy tagbol all: gazdasagi igazgatd, apolasi igazgatd, miiszaki vezetd
igazgatd €s az anyaggazdalkodasi vezetd. A bizottsdg elndke a gazdasagi igazgatd. A
selejtezési bizottsag munkajat specialis szakmai ismeretekkel rendelkez6 szakérto is segiti. Az
elndk gondoskodik a vonatkozo jogszabalyok és belsd szabalyzatok betartasarol, a sziikséges
dokumentéacio vezetésérol. A Bizottsdg feladata a felesleges vagyontdrgyak felmérése,
javaslattétel hasznositasukra és selejtezések végrehajtasa. A beérkezett iratok és helyszini
egyeztetés alapjan tesznek javaslatot a tovabbi hasznositds modjara vagy a selejtezésre. A
részletes szabalyokat a Selejtezési Szabalyzat tartalmazza.

3.3.4. Kozbeszerzési Bizottsag

A Kozbeszerzési Bizottsdg legalabb harom fobdl all, mely beszerzésenként valtozo tagokbol
all: egy kozbeszerzési, egy pénziigyi €s minimum egy érintet teriileten szakértelemmel bird
személy, akik megbizasukat a féigazgatotol kapjak. A tagoknak az érvényes jogszabalyok
szerint 0sszeférhetetlenségi és titoktartasi nyilatkozatot kell tenniiik. A Bizottsag az ajanlatok
bontasi eljarasi rendje és a vonatkozo eldirasok figyelembevételével értékeli a beérkezett
részvételi jelentkezéseket/ajanlatokat, és dont azok érvényességérdl, érvénytelenségeérol,
valamint az alkalmassagrol, tovabba javaslatot tesz az eljaras eredményére vagy adott esetben
az eredménytelenségére. A Bizottsag miikddésére vonatkoz6 tovabbi szabalyokat a
Kozbeszerzési Szabalyzat irja le.

3.3.5. Klinikai Kutatasi Bizottsag

A Klinikai Kutatasi Bizottsag harem—négy tagbdl all: féigazgatd altal megbizott bizottsag
elnoki feladatait ellatd féorvos, orvos igazgatd, gazdasagi igazgatd, jogi tanacsado. A
Bizettsagelmdke—azorves—igazgaté—A Bizottsagnak tanacsado, eldkészité feladata van. A
hozza eljuttatott vizsgalati protokoll és az egyéb vonatkozo iratok alapjan megitéli, hogy a
vizsgalathoz, kutatashoz adottak-e az Intézményen beliil a személyi és targyi feltételek,
szlikséges-e valamely beruhazas, ellendrzi az 6nkdltségszamitast és a vizsgalat elvégzéséhez
eldirt iratok meglétét. Majd a féigazgatonak szo6l6 javaslatdban allast foglal a klinikai kutatés
befogadhatdsagarol. A Bizottsdg miikodésére vonatkozdan a Klinikai Kutatasi Szabalyzat
tartalmaz tovabbi eldirasokat.

3.4. Betegfogadasi rend

A Betegfogadas és betegellatas rendjének részletes szabalyait kiilon szabalyzat tartalmazza.

A Szent Kristéf Szakrendeld Kozhaszni Nonprofit Kft. szakrendelésein kialakitott
betegfogadasi rend a lakossdg igényeinek és az egészségiigyi szolgaltatdst nyhjtok
lehetdségeinek figyelembe vételével keriilt kidolgozasra.
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Célja, hogy az ellatasra jelentkezd lakossidg lehetGség szerint mieldbb hozzajusson a
sziikséges egészségiigyi ellatashoz. Segitse a haziorvosi és korhazi ellatdshoz jutdst is.

Fontosnak tartjuk, hogy a beteg és a kezeld orvos szdmdra is kiszdmithatd és tervezhetd

legyen az ellatas idOtartama. A beteg a lehetd legkevesebb i1dot toltse az intézményben

varakozassal, s az egészségiigyi szolgaltatdst nyijtd szamara is egyenletes legyen a terhelés.

Az intézmény betegellatasat meghatarozza a

MINOSEG, PONTOSSAG, UDVARIASSAG.

Az Intézményink altalaban hétf6tol- péntekie, munkanapokon fogadja a betegeket,
rendelésenként meghatarozott id6pontokban.

3.4.1. Jarobeteg szakellatas igénybevétele

Magyar biztositottak (érvényes TAJ kartyaval) és EU biztositasi kartyaval rendelkezé kiilfoldi
allampolgarok az orvosilag indokolt esetekben, egyéb kiilfoldi betegek a jogszabalyban
meghatarozott esetek kivételével téritésmentesen jogosultak az ellatasra.

A biztositottak a jogszabalyban felsorolt szakrendelések esetében — siirgdsségi ellatidst nem
igényld esetekben - orvosi beutaloval jogosultak igénybe venni a szakellatasokat.

Teriileti ellatasi kotelezettségen kiviilrdl érkezd betegek egyes szakrendelések esetében az
intézmény altal kiallitott ,,Befogadasi nyilatkozat” birtokaban vehetik igénybe az ellatast.

Intézménylinkben a betegfogadas a—szakrendelések—altalelére meghatdrozott idépontokra
tortént elojegyzés alapjan torténik. Az eldjegyzési idOpontok tajékoztatd jellegiiek, attol
orvos szakmailag indokolt esetben eltérés lehetséges.

Az eldjegyzési rendszerben valamennyi szakrendelésen lehetdség van az 52/2006 EiM
rendeletben meghatarozott siirgdsségi ellatast igényld esetek siirgésségi — eléjegyzési és
soron kiviili — ellatasara, valamint az ellatdst kdvetden a szakorvosnak a beteg kontroll
vizsgalatra torténd bejegyzésére.

Betegellatasra a—betegiranyitasndl—az eldjegyzésnek megfeleld idépontban torténd
bejelentkezést utdnkévetden a napi sorszam atvételét kovetden keriilhet sor.

3.4.2. Felnétt szakrendelések
A szakrendeléseken, munkanapokon 08-20 oraig torténik betegellatas eldjegyzés

szerint, adott napon a abetegiranyitoban—torténé—bejelentkezést kovetden kapott

sorszam alapjan (fizikoterapia és gyogytorna kivételével). Siirgds esetektdl eltekintve
a szakrendelésekre 19 ora 30 percig lehet bejelentkezni.

A rontgen munkanapokon 08 - 20 éraig eldjegyzés nélkiill miikodik, kivétel az
atvilagito, ahol eldjegyzés alapjan torténik a vizsgalat.

Az ellatasra a betegvarokban 7 ora 30 perctdl lehet varakozni.

A fizikoterapias kezelések munkanapokon 07-19 oraig eldjegyzés alapjan, kiilon
sorszam nélkiil. Az ellatasra 6 ora 30 perctol lehet varakozni.
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3.4.3. Gyermek szakrendelések

0-18 éves koru gyermekek ellatasat végzik (egyedi esetekben 14 éves kortdl felnott
szakrendelés latja a gyermeket). Az egyes szakmakban eltéré rendelési idoben, de
altalanossagban a szakrendeléseken munkanapokon 08 - 20 d6raig torténik

betegellatas, eldjegyzés alapjan_a ;-a—gyermekbetegiranyitébantérténd-bejelentkezést

kovetden kapott sorszammal alapjan. Az ellatasra 7 ora 30 perctdl lehet varakozni.
3.4.4. Laboratérium

A laboratorium 07- 19 éraig fogadja a betegeket (19 6ra utan csak siirgdsségi vérvétel
¢és vizeletvizsgalat van). Laboratoriumi vizsgalat a foldszinti aulaban elhelyezett
automatabol kapott sorszam alapjan torténik. Mintavételre 6 éra 30 perctol lehet
varakozni. A keriileti héaziorvosi rendeléseken is lehetdség van vér és vizelet
mintavételre.

3.4.5. Gondozdék

A XI. Keriileti Tiiddégondozoban (Fehérvari Gt 12.) munkanapokon 08-20 oraig, a
XXII. Kkeriileti Tiidégondozoban (XXII. Kkeriilet Varoshaz tér 1.) valtott
miiszakban déleldtt 8 oratol 14 oraig, délutan 14 oratol 20 oraig vehetd igénybe az
ellatas eldjegyzés alapjan.

A Tiidésziiré Allomas délelstt 8 oratél 20 éraig eldjegyzés nélkil fogadja a
betegeket behivo alapjan.

A Bor és Nemibeteg Gondozoban (XI. keriilet Ulaszl6 u.1.) munkanapokon 07
oratol 19 oraig vehetd igénybe az ellatas.

Pszichiatriai Gondozéban (XI. keriilet Tététnyi ut 18.) munkanapokon 08 — 20
oraig) a XXII. keriilet Varoshaz tér 1.) munkanapokon, valtott miiszakban 08
oratol 20 oraig torténik az ellatas.

Szakellatas betegfogadasaval kapcsolatos egyéb rendelkezések
Szakellatasra 23 honapra elére lehet bejelentkezniidépontot eléjegyezni. 2 hénapon tul a
beteg eléjegyzési igénye iddpontra vardként rogzitésre keriil, mely alapjdn az idOpontok

megnyildsa utan az Betegiranyitas keresi meg a beteget idépont egyeztetésre. A betegfogadasi
rendet érintd eseti valtoztatas foigazgato, illetve az orvos-igazgatd engedélyezheti.

Az éves szabadsagok kiadasa a leadott szabadsagterv szerint torténik, a szakrendelés vezetd
féorvosa sajat hataskorében gondoskodik a betegellatas folyamatossaganak biztositasarol. A
vezetd féorvosok szabadsdganak kiadasa a szabadsagterv szerint, az Intézmény vezetdjének
jovéhagyasat kovetden torténik. A vezetd fOorvos a tavollét idejére koteles megnevezni
helyettesét, melyet feltiintet a szabadsagoléasi tombben a szabadsag kiirdsakor.

Betegség vagy egyéb varatlan esemény bekovetkezése esetén a Betegiranyitds a
szakrendelés altal pontosan meghatarozott, irdsban leadott kérésének megfelelden elvégzi a
betegekkel tortént egyeztetést kovetden a modositast. A szakrendelés koteles ezzel egy idoben
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az eseményrdl és a megtett intézkedésrdl, helyettesités modjardl az Intézmény vezetdjét
(titkarsagon keresztiil irasban, e-mailben) értesiteni.

3.4.6. Védonéi Szolgalat

A Védonoi Szolgalat hétfétél — csiitortokig 08 oratél 16 ora 30 percig, pénteken 08
oratol 14 oraig vehetd igénybe. A teriileti védond ellatasi teriilete a megallapitott
védondi korzetre terjed ki, feladatat az ellatasi teriiletén lakcimmel rendelkezd
személyekkel kapcsolatosan koteles ellatni. A védond koteles a védéndi gondozas
lehetdségét felajanlani a korzetében életvitelszertien tartozkodd azon személynek is,
akirdl tudomast szerez, és ellatasa védéndi kompetencidjaba tartozik. Ebben az esetben

- a gondozasba vétel elfogadasat kovetden - a védond haladéktalanul irasban értesiti a
bejelentett lakohely szerint illetékes védéndt a gondozasba vételrdl.

A teriileti védoénék altal tartott tanacsaddsok rendje és id6pontja az egyes
tanacsadokban eltéro, a kifliggesztett tdjékoztaton megismerhetok.

A varandos anydk részére tartott tandcsadas eldjegyzés alapjan, sorszam nélkiil
vehetd igénybe. Az eldjegyzés a teriiletileg illetékes védononél telefonon vagy
személyesen torténik.

Csecsem6-, gyermek-, ifjasagi tanacsadas a teriiletileg illetékes védénd tanacsadasi
ordjaban, eldjegyzés alapjan nélkil—vehetd igénybe. Az eléjegyzés a teriiletileg
illetékes védonodnél telefonon vagy személyesen torténik.

Az életkorhoz kotott sziirdvizsgalatok elvégzése elsdsorban a véddndi tanacsaddoban
torténik, eldre egyeztetett idépontban a sziild jelenlétében.

A jogszabalyban eldirt csaladlatogatasokat a védondk meghatarozott latogatasi terv
alapjan, tervezett forméaban végzik.

Az iskola-egészségiigy munkaja éves munka- és egészségfejlesztési terv alapjan

torténik, mely tartalmazza az osztalyvizsgéalatok, kampényoltasok, sziirdvizsgalatok
tervezett idépontjat.

oo

Az iskolavédondk altal tartott védénéi fogadora tanitasi idon kiviil, eldjegyzés nélkiil
‘ vehetd igénybe. A védoéndi fogaddorat igénybe veheti az oktatasi intézménybe jard

tanuld, a tanulo torvényes gondviseldie, és a pedagdgus.

| 3.4.7. Gyermekfogaszati betegrendelés
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A XI. keriilet 0-184 éves koru lakossaganak (kozépiskolai tanulméanyok befejezéséig)
gyermek fogorvosi alapellatasa nyolc ellatasi korzetre (6/2017. (I1. 27.) énkormanyzati rendelete)

tagolédik.
A gyermekfogiszati ellatds —szerirt—harom telephelyen, a gyermekfogaszati rendeldben
eyermekfogaszati rendelében-vehetd igénybe: t6rténike:

— 1117 -Fehérvari ut 12.;

— -1118 Kobélkat u. 27.~(Ujbudai Addm J. Altaldnos Iskola)

— 1118 Regds koz 6.
A rendelések munkanapokon déleldtt 08-14 oraig, délutan 14-20 oraig tartanak.

A korzethez tartozo gyermekek, tanulok - egyénileg és csoportosan - fogaszati gondozasban,
illetve preventiv és terapias ellatdsban részesiilnek. Az—iskolak—szisztémas—sztirését—€s
kezelését—A nevelési-oktatdsi intézménybe jard gyermekek szirdvizsgalata a délelotti
rendelésen, el6zdleg egyeztetett idOpontban torténik.ben—végzik: Az ambuldns kezelésekre
berendelés alapjan délutan kertil sor. Az utols6 kezelési idopont 19 6ra 15 perc, eldjegyzés
szerint.

Az kerilet-ifjlisagi fogorvosi ellatas_(oktatdsi intézménybe jard tanulok)at a_Szent Kristof
Szakrendeld (XI. Fehérvari u.12.111. emelet) épliletében aszém—alatti-szakervesirendelintézet
Hi-emeletén-vehetd igénybe. biztositiulk:

A rendelés déleldtt 08-14 oraig, délutan 14-20 oraig tart.

A kozépiskolai tanuldk szlirésre torténd berendelése az iskolakkal eldre egyeztetett
idépontban torténik.

3.5. Fébb szakmai munkakori csoportok feladatai
3.5.1. Rendelésvezeto foorvos

Feladatai:
A szakorvosi feladatoknal leirtakon (3.5.2. pont) kiviil a szakrendelés szakmai munkajanak
iranyitasa, a szakrendelés miikodési rendjének kialakitasa €s betartatasa, melynek soran:

— figyelembe veszi az Intézmény miikodési rendjét, célkitiizéseit, betartja és betartatja
a jogszabalyi és szakmai el6irdsokat, valamint az intézmény belsd szabalyzatait,
felettese utasitasait,

— folyamatosan figyelemmel kiséri a szakrendelés tevékenységét szakmai,
gazdasagi/gazdasagossagi szempontbol, meghatarozza a tovabbi feladatokat,

— havi beosztas alapjan — melyet az orvosigazgatd hagy jova — sajat rendelési ideje
alatt ellatja az iigyeletes rendelés vezeté foorvosi tevékenységet, melynek
keretében gondoskodik az intézethez kapcsolododan jelentkezd rendkiviili szakmai
problémadk tisztazasardl, sziikség szerint jelzi azt az orvosigazgatonak ¢&s
foigazgatonak,
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— részt vesz az Intézmény mindségfejlesztési tevékenységében, mindségligyi
megbizottként kidolgozza a szakrendelés mindségbiztositasahoz nélkiilozhetetlen
diagnosztikus és terdpids protokollokat (ennek részeként a betegtdjékoztatd
dokumentumokat), illetve gondoskodik azok elkészitésérdl, valamint ellenérzi a
végrehajtasukat,

— részt vesz a panaszok kivizsgalasaban,

— ellendrzi ¢€s iranyitja a szakrendelés adminisztrativ munkajat, kiilonos tekintettel
azok szakmai €s jogi megfeleloségére,

— meghatarozza a szakrendelésen felhasznalhato gyogyszerek korét és rendszeresen
elemzi a gyogyszerfelhasznalast,

— figyelemmel kiséri az eszkoz- és anyagfelhasznalast,

— kozvetiti az informdaciokat a szakrendelésen dolgozdok és az Intézmény vezetése
kozott,

— folyamatosan foglalkozik a szakrendelésen dolgozdk szakmai ¢és emberi
fejlodésével, fejlesztésével,

— 1j orvos kolléga belépése elott a felvételének véleményezése,
— jutalom keret szervezeti egységen beliili felosztasaban valo részvétel,
— az orvosigazgatoval egyeztetve el6késziti a Szakorvosok szabadsagolasi tervét,
— koteles az orvosi titkot, a tudomasara jutd gazdasagi titkot megtartani.
Kozvetlen felettese:
— orvosigazgato
Kapcsolatot tart:
— az apolasi igazgatoval,
— gazdasagi igazgatoval,
e o 15 Sl
— amiuszaki igazgatovalvezetével,
— atobbi szakrendelés/gondozd vezetd féorvosaval,

— adott beteg ellatdsa sordn felmeriild szakmai kérdésben mas egészségligyi
intézmény féorvosaval, orvosaval,

— sajat szakteriiletén miikodo orvos szakmai tarsasaggal,

— adott beteg ellatasa kapcsan kiilsd egészségiigyi intézmény (pl. korhaz, tigyelet
stb.).

— Tlgyeletes rendelés vezetd foorvosi tevékenység kapcesan intézet dolgozoi.
Helyettesiti:
tavollétében az ezzel a feladattal megbizott, a rendelésen dolgozo6 szakorvos.

3.5.2. Szakorvos
Feladatai:
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A szakrendelésen dolgozo szakorvos gyogyitd, megel6zd tevékenységét a rendelésvezetd
féorvos irdnyitdsaval Onalldan, az adott szakmai kollégium kiadott irdnyelveinek és az
intézményi belsd szakmai eldirasoknak megfelelden a legjobb tudasa szerint, a beosztisa
szerinti idében végzi. Betartja €s betartatja a jogszabalyi és szakmai eldirasokat, valamint az
intézmény belsd szabalyzatait, felettese utasitasait. A betegellatds soran vezeti a kotelezd
dokumentaciot, szakmai problémajat jelzi a vezetd foorvosnak. Részt vesz a panaszok
kivizsgalasaban. Koteles az orvosi titkot, a tudomasara juté gazdasagi titkot megtartani.

Kozvetlen felettese:
— rendelésvezetd f6orvos

Kapcsolatot tart:
— az apolasi igazgatoval,

— atobbi szakrendelés/gondoz6 szakorvosaval,
— adott beteg ellatdsa soran felmeriild szakmai kérdésben mas egészségligyi
szolgéltato orvosaval.

Helyettesiti:
tavollétében a rendelésvezetd féorvossal egyeztetett, egymas kozotti megallapodés alapjén a
feladatait atvallalo szakorvos.

3.5.3. Rendelésvezeto asszisztens/vezeté gyogytornasz

Feladatai:

Szervezi, iranyitja és ellendrzi a szakrendelésen folyd szakdolgozoi tevékenységet. Intézi az
anyag-, ¢és eszkoz-, és gyogyszerigénylést, szervezi a szakrendelés betegellatasi
tevékenységének folyamatos, iizemszeri miikodését, gondoskodik a higiénés rendrol.
Figyelemmel kiséri a szakrendelés teljesitmény/gazdasagi/gazdasagossagi mutatoit,
javaslatokat tesz az optimalis miikodésre. Betartja és betartatja a jogszabalyi és szakmai
eldirasokat, valamint az intézmény belsé szabalyzatait, felettese utasitasait. Részt vesz a
panaszok kivizsgaldsdban. Gondoskodik az 0j szakdolgozok megfeleld betanitasarol, elkésziti
a beosztast. Rendelés vezetd foorvossal egyeztetve elokésziti a szakdolgozok szabadsagolasi
tervét. Koteles az orvosi titkot, a tudomasara jutd gazdasagi titkot megtartani.

Kozvetlen felettese:
— az apolasi igazgato

Kapcsolatot tart:
— agazdasagi igazgatoval

— amuszaki vezetéveligazgatoval,
— aszakrendelés/gondozo vezetd féorvosaival,
— atobbi szakrendelés/gondozo vezetd asszisztensével.

Helyettesiti:
tavollétében az  ezzel a  feladattal  megbizott, a  rendelésen  dolgozd

asszisztens/szakasszisztens/gyogytornasz.
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3.5.4. Asszisztens és szakasszisztens

Feladatai:

Az asszisztens, szakasszisztens az orvos munkajat segitve behivja a betegeket, el6készit a
betegellatas soran el6forduld vizsgalatokhoz, beavatkozasokhoz, azok végrehajtasaban
kozremiikodik, illetve szakmai kompetencidjanak megfeleléen 6nalldan végzi. Részt vesz az
adminisztraciés feladatokban, valamint a betegtajékoztatasban. Betartja és betartatja a
jogszabalyi €és szakmai eldirdsokat, valamint az intézmény belsd szabalyzatait, felettese
utasitasait. Koteles az orvosi titkot, a tudomasara jutd gazdasagi titkot megtartani.

Kozvetlen felettese:
— rendelésvezet6 asszisztens

Kapcsolatot tart:
— a betegiranyitokkal,
— atobbi szakrendelés/gondozé asszisztensével.

Helyettesiti:
a feladattal megbizott asszisztens/szakasszisztens, a rendelésvezetd asszisztens beosztisa

alapjan.

3.5.5. Gyogytornasz

Feladatai:

A gybdgytornasz a szakorvos irasbeli indik4cioja és a sajat maga altal végzett vizsgalat alapjan
megtervezi ¢és kivitelezi a beteg egyéni, illetve csoportos gyogytorna kezelését,
rehabilitaciojat. A specidlis gyogytornat, a mozgasgyakorlatokat megtanitja a betegeknek, az
észlelt valtozasokrol tajékoztatja a kezeldorvost. Munkdjarél dokumentédciot vezet az
eldirasoknak megfelelden. Betartja és betartatja a jogszabalyi és szakmai eldirdsokat, valamint
az intézmény belsd szabalyzatait, felettese utasitasait. Koteles az orvosi titkot, a tudomasara
jutd gazdasagi titkot megtartani.

Kozvetlen felettese:
— vezet0 gyogytornasz

Kapcsolatot tart:
— a betegiranyitokkal,
— abetegbeutalést végzo szakrendelés/gondoz6 szakorvosaval,
— atobbi szakrendelés/gondozé asszisztensével.

Helyettesiti:
a feladattal megbizott gyogytornasz.

3.5.6. Teriileti vezeté védono

Feladatai:

Szervezi, iranyitja €s ellendrzi a feliigyelete ald tartozd véddndk szakmai €s dokumentacios
tevékenységet. Betartja és betartatja a jogszabalyi és szakmai eldirasokat, valamint az
intézmény belsd szabalyzatait, felettese utasitdsait. Intézi az anyag-, €és eszkdz-, ¢és
gyogyszerigénylést, szervezi a védondi ellatds tevékenységének folyamatos, iizemszerii
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mikodését, gondoskodik a higiénés rendrél. Figyelemmel kiséri a védondk
teljesitmény/gazdasagi/gazdasdgossagi mutatoit, javaslatokat tesz az optimalis miikodésre.
Gondoskodik az 1) védonok megfeleld betanitasarol. Részt vesz a panaszok kivizsgalasaban.
A kertileti vezetd védondvel egyeztetve elokésziti a védondk szabadsagolasi tervét. Koteles az
orvosi titkot, a tudomasara jutd gazdasagi titkot megtartani.

Kozvetlen felettese:
— kerileti vezet6 védono

Kapcsolatot tart:
- agazdasagi igazgatdval

— anyaggazdalkodasi vezetdvel
— intézeti leltarfeleldssel
— atobbi szakrendelés/gondozo vezetd asszisztensével.

— amiuszaki igazgatovalvezetével,

Helyettesiti:
a feladattal megbizott védo6nd.

3.5.7. Védéno

oo

A teriileti védéndk fobb feladatai a 3.9.4 pont, az iskolavédénoké a 3.9.3 pont alatt keriiltek
felsorolasra.

Kozvetlen felettese:
— teruleti vezetd védond

Kapcsolatot tart:
— az egészségiigyi alapellatds és ezen beliil kiemelten a gyermek haziorvosokkal,
tovabba a szakellatas orvosaival,
— akozoktatas,
— a gyermekjoléti, a szocidlis €s csaladsegitést végzd intézmények illetékes
szakembereivel.

Helyettesiti:
a feladattal megbizott védond.

3.6. Kozremiikodokre vonatkozé szabalyok

Kozremiik6ddi, megbizasi szerzédés megkotése kizdrdlagosan az {igyvezetd igazgatd
hataskore. A kozremiikodo elfogadja az intézmény szervezeti strukturajat. Betartja és
betartatja a jogszabalyi és szakmai eldirasokat, valamint az intézmény belsé szabalyzatait. A
kozremiikodo tevékenységét az adott szakrendelés vezetd foorvosa, adott teriilet vezetdje
ellendrzi, és teljesitését igazolja. Szabadsagolasat egyezteti a szakrendelés vezetd féorvosaval.
A kozremiikodo koteles az Intézmény és a szakrendelés miikodési rendjéhez alkalmazkodni
(mindségiigyi elbirasai, dokumentacios kovetelményei stb.), Koteles az adott szakma

Dokumentum cime: Szervezeti és Miikodési Szabalyzat
Oldalszam: 35/70
Valtozat szdma: 4.3-
Dokumentum kodja: SZMSZ Ervénybe 1épés:  2018.07.01.




Szent Kristof Szakrendelé K6zhasznti Nonprofit Kft.
1117 Budapest, Fehérvari ut 12.

iranyelveit, protokolljait, és egyéb helyi szakmai el6irasait alkalmazni a betegek ellatasa
soran. Koteles a feladatait a legjobb tudasa szerint végezni, és csak olyan beavatkozast,
vizsgalatot végezhet el, amelyhez megfelelé szakképesitéssel rendelkezik, amelyet a
mikodési nyilvantartasba bejegyeztek, és amennyiben az sziikséges, az adott tevékenységre
érvényes hatdsagi engedéllyel rendelkezik. Egészségiigyi tevékenység csak érvényes orvosi
alkalmassagi igazolas birtokaban végezhetd.

A kozremikdodo az altala végzett betegellatasért szakmai és anyagi feleldsséggel tartozik,
érvényes szakmai felel0sség biztositassal kell rendelkeznie.

A kozremiik6do koteles az orvosi titkot, a tudomasara jutd gazdasagi titkot megtartani.

3.7. Szakellatas

Altalanos leiras

A szakrendelések az ANTSZ miikodési engedélynek és az OERP—NEAK finanszirozasi
szerzOdésnek megfelelden, valamint a téritéses lizleti szolgaltatasok keretein beliil, mikodési
rendjlikben foglaltak alapjan latjak el feladataikat.

3.7.1. Gyermek allergolégiai Szakrendelés

Helye: XI. Eziistfeny6 tér 1.

Léguti ¢€s ¢lelmiszerallergia, asztma, ekcéma, csalankilités kivizsgalasaval, kezelésével
foglalkoznak. A szakrendelésen lehetdség van Soluprick-tesztre, 1égzésfunkcios vizsgélatra,
aerosol €és Bioptron ldmpa kezelésre.

3.7.2. Gyermek sebészeti Szakrendelés

Helye: XI. Fehérvari at 12.
A szakrendelésen 0-18 év kozotti gyermekek ellatdsa torténik, egyebek kozott sebészeti

diagnozisok megallapitasa: hasi panaszok differencidlasa - vesepanaszok, akut
vakbélgyulladas, sérv, fitymaszikiilet, lagyrész elvaltozasok, fejlddési rendellenességek,
gyulladasok, sériilések — sebek, ficamok, randulasok, torések. Kisebb sebészeti

beavatkozasokat is végez, helyi érzéstelenitésben: sériilt lagyrészek Osszevarrasa, sebek
kotozeése, torések, randulasok gipszrogzitése, ficamok helyrerakésa, talyogok feltarasa stb.

3.7.3. Gyermek szemészeti Szakrendelés

Helye: XI. Fehérvari at 12.

Kancsalsaggal, rovidlatassal, tavollatassal, illetve egy szemen kialakult latascsokkenéssel
foglalkoznak a szakrendelésen. Az akut problémak - gyulladas, idegentest, fejfajas, szédiilés,
agyrazkodas — ellatdsan kiviil szlir6vizsgélatot is végeznek, pl. csaladban el6forduld
szemiivegesség miatt, iskolakezdés eldtt. Latas, szemfenék, térlatas, szinlatas, fénytorés
miiszeres vizsgalatara és kancsalsagi sz0g meghatarozasara van lehetdség. 0-18 év kozotti
betegeket fogadnak.

3.7.4. Gyermek borgyoégyaszati Szakrendelés

Helye: XI. Fehérvari at 12.
A szakrendelésen 0-18 éves koru betegek ellatasa torténik, foként atopias dermatitis, ekcéma,
acne, kiiitéses megbetegedések, szemolcsok, anyajegyek ¢és mas borelvaltozasok
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kivizsgalasaval, sziirOvizsgalataval ¢és korszerti ellatdsaval foglalkoznak. Munkéjukat
dermatoscop is segiti, és lehetdség van cryosebészeti beavatkozasokra is.

3.7.5. Gyermek ortopédiai Szakrendelés

Helye: XI. Fehérvari at 12.

A gyermekortopédia valamennyi velesziiletett vagy gyermekkorban kialakulé mozgasszervi
betegség vizsgalataval és kezelésével foglalkozik 0-18 éves korig. F6 profiljuk: a csecsemok
leggyakoribb velesziiletett betegségeinek (csipdficam, csipdiziileti dysplasia, dongalab), a
kisgyermekek csontndvekedési zavarainak (X-térd), statikai lébelvaltozasainak (ludtalp),
iskolaskoruak gerincelvaltozasainak (gerincferdiilés, Scheuermann-féle betegség) kisziirése,
kezelése, gyogytestnevelés indikalasa.

3.7.6. Gyermek fiil-orr-gégészeti Szakrendelés

Helye: XI. Fehérvari at 12.

0-18 éves kort betegek fiil-orr-gégészeti panaszainak ellatasaval foglalkoznak, ami
leggyakrabban natha, fiilfajas, laz, kohogés, orr-, fiil-idegentest, orrvérzés. Héziorvos
konziliumkérése esetén szakvéleményt adnak pl. elhtzodd lazas dallapot vagy miitéti
intézménybe utalashoz.

3.7.7. Gyermek nogyogyaszati Szakrendelés

Helye: XI. Fehérvari at 12.

A szakrendelés célja, hogy a gyermekkorban jelentkezd koros négyogyaszati elvaltozasokat
(fejlodési rendellenesség, oroklott hajlamok, vérzészavarok, fertdzések) kivizsgalja, kezelje 0-
18 éves korig.

3.7.8. Gyermek neurolégiai Szakrendelés

Helye: XI. Petzval Jozsef u. 3.

0-18 év kozotti gyermekek ideggyogyaszati problémainak diagnosztizalasat, kezelését, illetve
gondozasat végzik, a panaszok elsésorban: megkésett pszichomotoros fejlédés, fejfdjas,
szédiilés.

3.7.9. Gyermek pszichiatriai és -pszicholégiai Szakrendelés

Helye: XI. Petzval Jozsef u. 3.
Gyermekkorban jelentkezd valamennyi pszichitriai betegség diagnosztikdja gyogyszeres €s

crer

munkajat segitve a gyogypedagdgus csecsemdkortdl a gyermekek fejlédésbeli elmaradasat,
tanulasi problémakat diagnosztizalja, és a fejlesztést végez 0-18 éves korig.

3.7.10. Gyermek endokrinolégiai Szakrendelés

Helye: XI. Fehérvari at 12.

Elsdsorban pajzsmirigybetegségek, novekedési zavarok, serdiilés zavarai (korai, késoi),
elhizas, csontanyagcsere zavar, mellékvese ¢€s mellékpajzsmirigy betegségeinek
kivizsgalasaval, kezelésével, gondozasaval foglalkoznak 0-18 éves korig.

3.7.11. Gyermek kardiologia

Helye: XI. Fehérvari ut 12.
0-18 éves korban biztositja a gyermekek ellatasat. Feladatai kozé tartozik a velesziiletett sziv-

¢s érrendszeri betegségek diagnosztizéldsa, a megfeleld kezelés elinditdsa, gondozds, a
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ritmuszavarok, szerzett szivbetegségek kimutatdsa, a serdiilékori érbetegség, elhizas, magas
vérnyomas szlrése, sportold gyerekek sziirése.

A vizsgélatokhoz adott lehetdségek: 12 elvezetése EKG, terheléses EKG, szivultrahang,
ABPM (24 6ras vérnyomas monitorizalas), Holter 24 6ras EKG regisztralas.

3.7.12. Gyermek urologia

Helye: XI. Fehérvari ut 12.

A szakrendelésen 0-18 éves koru betegek ellatasa torténik, Tevékenységi korébe tartozik a
htigy- és nemi szervek fert6z6 betegségeinek- és gyulladasainak kezelése, kiilsé nemi szervek,
herék, hugyuti rendszer eltéréseinek sziirése és gondozasa, hugyuti kovesség, vizeletiiritéssel
kapcsolatos problémak sziirése €s gondozasa, sériiléseinek ellatasa.

3.7.13. Gyermek tiidogyogyaszat

Helye: XI. Eziistfenyd tér 1.

A szakrendelésen 0-18 éves koru betegek ellatasa torténik. Tevékenységi korébe tartozik a
1égnti, atopias betegek kezelése, gondozasa, kiilonds tekintettel a kronikus 1éguti
betegségekre: asztmara és a kronikus bronchitisre, valamint az azokkal gyakran tarsuld
allergias jelenségekre.

3.7.14. Gyermek gasztroenterolégia

Helye: XI. Fehérvari ut 12.

A szakrendelésen 0-18 éves koru betegek ellatasa torténik. Feladati kozé tartozik a hasi
fajdalmakkal, evési és széklet zavarokkal, bortiinetekkel, hanyassal, bukassal, véres széklettel
vagy nem megfeleld sulyfejlodési problémakkal jelentkezd betegek kivizsgalasa, kezelése,
valamint kiilénb6z6 taplalék allergiak, reflux, laktoz, fruktdz, lisztérzékenység kivizsgalasa.

3.7.15. Gyermek nephrolégia

Helye: XI. Fehérvari ut 12.

CsecsemoO-kisdedkorban visszatérd lazzal, vagy a hazi gyermekorvosok altal kiszirt hugyuti
fertozések kezelése, nyomon kovetése, kiilonds tekintettel a hugyati  fejlédési
rendellenességek esetében. Vizeletiiritési vagy tartasi zavarokban szenvedd gyermekek /
¢jszakai agybavizelés, nappali vizeletcsepegés, teljes inkontinencia stb.../ kezelése.

3.7.16. Fejlodésneurologia

Helye: XI. Petzval Jozsef u. 3.
Ujszilott és csecsemobkorban tapasztalhatd izomtoénus rendellenességek (hipotonia, hipertonia
—feszesség) kezelése, fejlesztése. Az idegrendszeri karosodads mihamarabbi kiszirése az

ujszilott, illetve kis csecsemobkorban fellépd idegrendszeri gorcsallapotok nyomonkovetése.
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3.7.17. Logopédia

Helye: XI. Petzval Jozsef u. 3.
Feladata a beszédinditids, a hang —beszéd és nyelvfejlddési elmaradds a beszédhibak és a

nyelvi kommunikacids zavarok javitasa diszlexia a diszortografia, a diszgrafia, diszkalkulia

megeldzése, a beszéd technikai és tartalmi fejlesztését szolgald logopédial terapias
foglalkozasok végzése.

3.7.18. Gyermek gyogytorna

Helye: XI. Fehérvari ut 12.

Szakorvosi elrendelés alapjan 0-18 éves korig csoportos és egyéni gyogytorna végzése €s a
tornagyakorlatok betanitasa.

3.7.19. Belgyogyaszat - Angioldgia Szakrendelés

Helye: XI. Fehérvari at 12.

A belgyogyaszati szakrendelés az akut esetek ellatdsa mellett diagnosztikus és gyogyito,
megeldzd tevékenysége a belszervi betegségek széles spektrumat magaba foglalja: kronikus
panaszok kivizsgaldsa, vérnyomasbetegek, cukor-betegek szakorvosi konziliuma torténik. A
betegeket gondozésa a haziorvosokkal szorosan egyiittmiikddve valosul meg. A fokozott sziv
¢és errendszeri kockdzatu személyek (tulsulyos, kevés fizikai aktivitdsu, dohdnyzo, csaladi
hajlamositd tényezdk) korében szliréseket végeznek a megeldzés céljabol. Az Angiologiai
rendelés négy szakagat foglal ~magaba: verdérbetegségek,  visszérbetegségek,
nyirokérbetegségek és labszarfekélyek gyodgyitdsa, Ennek megfeleléen angioldgiai betegek
kivizsgalasa, kezelése, gondozasa ¢és mitéti utd-gondozasa, kronikus sebek gyogyitasa
torténik a rendelésen. Doppler késziilékkel, vércukor mérdvel, 24 6rds vérnyomds monitorral
rendelkeznek, ér-ultrahang vizsgélatra is mod van. A rendelés orvosai feliigyelik az infuzios
kezeléseket, Osszefogja a kiilfoldi didkok ellatasat (Generali-Studium biztositast).

Kuraszeri ellatas:
A Belgyogyaszat keretein beliil szakorvos és haziorvos indikacidja alapjan infuzids terapiat
végez kuraszeri jelleggel.

3.7.20. Diabetologia szakrendelés

Helye: XI. Fehérvari at 12.

A diabetologiai szakrendelés elsdsorban a szénhidrat anyagcserezavarok kiszlirésével, a
kisztrt, ill. beutalt betegek kivizsgalasaval, terapidjuk beadllitdsaval foglalkozik. A
cukorbetegek gondozasan beliil a tarsbetegségek-, ill. a diabeteses szovodmények sziirését
illetve azok kezelését is végezik. Diabetologus szakasszisztens segitségével inzulin terapiat
allit be és tanit be a betegeknél, korhazi befektetés nélkiil. A dietetikus étrendi tanacsokkal
latja el betegeket, mind egyéni, mind csoportos oktatds formajaban.

3.7.21. Endokrinologiai Szakrendelés
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Helye: XI. Fehérvari at 12.

A szakrendelésen a hormontermeld szervek betegségeivel, valamint anyagcserezavarok
vizsgalataval és kezelésével foglalkoznak. A leggyakoribb tiinetek, amivel felkeresik a
rendelést: csontritkulas, sulyos elhizds, magas vérnyomads-betegség, ismétlodo vesekovesség,
hajhullas. Noknél koros szérndvekedés, menstruacids zavarok, férfiaknal emléndvekedés,
potenciazavar, valamint mindkét nemben a terméketlenség hormonalis hatterének kivizsgalasa
¢s kezelése is torténik.

3.7.22. Fiil-orr-gégészeti Szakrendelés

Helye: XI. Fehérvari at 12.

A betegek leggyakrabban az aldbb felsorolt koérképek, illetve annak szévédménye miatt
jelentkeznek a szakrendelésen: kozépfiilgyulladas, kiilsé halldjarat gyulladasa, akut, kronikus
¢és szénanatha, akut és kronikus arciireggyulladas, garat-, mandula-, gégegyulladas, daganatok
a fej-nyaki régidoban, hallaspanaszok, orrvérzés, nyalmirigy betegségei, fokozott
fillzsirképzodés. A teljes kori fiil-orr-gégészeti vizsgalat kiterjed a szajiiregi és fej-nyak régio
daganatszlirésére is. Léguti allergias betegek sziirését illetve utan kovetését is végzik.

3.7.23. Ideggyogyaszati Szakrendelés

Helye: XI. Fehérvari at 12.

A szakrendelés kiemelten foglalkozik a szervi megalapozottsagi kérképek koziil a fejfajassal,
térérzékelési panaszokkal, agyi keringési zavarral, periférids idegbantalmakkal. E mellett az
un. funkciondlis betegségek — reaktiv kedélyéleti panaszok, szorongasos betegségek, panik
szindroma, alkalmazkodasi reakcidk és alvaszavarok — kivizsgalasat és kezelését végzik.

3.7.24. Kardiolégiai Szakrendelés

Helye: XI. Fehérvari at 12.

A szakrendelésen valamennyi sziv és érrendszeri betegséggel foglalkoznak, ezek koziil
elsésorban magas vérnyomadssal, ischaemids szivbetegséggel, vérzsir €s vércukor anyagcsere
problémakkal, ritmuszavarokkal, periférids verdér és visszér betegségekkel, szivbillentyii
betegségekkel, specialis szivizom betegségekkel. Kivizsgalast, gyogyszerbeallitast, gondozast
és miitét utani rehabilitacidt egyarant végeznek. Munkajukat 12 csatornas EKG késziilék,
echocardiographia, ambuldns vérnyomasmérd monitor, Holter EKG segiti, és terheléses EKG
vizsgélatra is lehetdség van.

EKG vizsgalat

A Kardiologia keretein beliil haziorvosi és szakorvosi indikécio alapjan végzett EKG
vizsgalatokon kiviil sportorvosi és sziirdvizsgalatok is torténnek.

3.7.25. Laboratorium

Helye: XI. Fehérvari at 12.

Az intézmény [. szintl kémiai és M1 szintli mikrobioldgiai besoroldsu laboratériumot
tizemeltet kozremiikodd bevonasaval, A vizsgdlatok szakorvosok és héaziorvosok beutaldsa
alapjan torténik.
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3.7.26. Reumatologiai Szakrendelés

Helye: XI. Fehérvari at 12.

A degenerativ eredeti mozgasszervi betegségekkel, a gyulladdsos reumatoldgiai
betegségekkel és az osteoporosis sziirésével és kezelésével foglalkoznak. Ennek soran
sziikség szerint iziileti és bursa punkcioit, paravertebralis injekcio blokadot is végeznek.
NEAK altal tamogatott gyogyfiirdé beutalot és gydgyaszati segédeszkozoket irnak fel.

3.7.27. Ortopédiai Szakrendelés

Helye: XI. Fehérvari at 12.

Elsdsorban kronikus mozgésszervi betegségeket, velesziiletett és szerzett deformitisokat,
degenerativ elvaltozasokat latnak el felnétteknél és gyermekeknél egyarant. Végeznek iziileti
punkcidkat, kotozéseket, ortézis, illetve jarogép kezelést a végtagok tehermentesitésére.

3.7.28. Gydgytorna Szakrendelés

Helye: XI. Fehérvari at 12.
Szakorvosi elrendelés alapjan elsésorban reumatoldgiai, ortopédiai, baleseti sebészeti
betegségekkel beutaltak kezelése torténik egyéni és csoportos formaban.

3.7.29. Fizikoterapia Szakrendelés

Helye: XI. Fehérvari ut 12.

Leginkdbb mozgasszervi, neurologiai, baleseti sebészeti, urologiai, ndgyogyaszati, gégészeti
betegségekkel beutaltakkal foglalkoznak. A tevékenység szakorvosi feliigyeletét a
Reumatologiai  Szakrendelésen dolgozdk latjak el. A kezelések soran alkalmaznak
iontoforézist, diadinamikot, szelektiv ingeraramot, ultrahang késziiléket, magnesterapiat,
interferatort.

3.7.30. Onkolégiai Szakrendelés

Helye: XI. Fehérvari ut 12.
Az Onkologiai Szakrendelésen daganatos betegségek sziirését, a betegek palliativ kezelését,
gondozasat végzik.

3.7.31. Képalkoté diagnosztika
Rontgen

Helye: XI. Fehérvari at 12.

Felnott és gyermek szakrendelések — sebészeti (baleseti), ortopédiai, fiil-orr-gégészeti
valamint reumatologiai, szakrendelésekrdl, illetve haziorvosi beutaldval érkezok csont €s
mellkas vizsgalatat latjak el. Az atvilagitd munkahelyen a nyeldcsd, gyomor, vastagbél és
fistulographia vizsgalatokat, valamint kiegészitd mellkas atvilagitasokat végeznek.

Ultrahang

Dokumentum cime: Szervezeti és Miikodési Szabalyzat
Oldalszam: 41/70
Valtozat szdma: 4.3-
Dokumentum kodja: SZMSZ Ervénybe 1épés:  2018.07.01.




Szent Kristof Szakrendelé K6zhasznti Nonprofit Kft.
1117 Budapest, Fehérvari ut 12.

Helye: XI. Fehérvari at 12. és XI. Kevehaza u.10.

Széles korhi ultrahangvizsgalatot végeznek. (Hasi, kismedencei, ér, pajzsmirigy, lagyrész és
iziileti, gyermek csipOsziirés, has, kismedence, pajzsmirigy, lagyrész, iziilet, emld, honalj,
nyalmirigy vizsgalatokat). Kozfinanszirozott és téritéses formaban is lat el beteget.

Mammografia

Helye: XI. Fehérvari at 12.
Az emldé rontgenvizsgalata mellett ultrahang vizsgdlatot és célzott lagyrész biopszidkat
végeznek (nyirokcsomo, nyalmirigy stb.).

3.7.32. Sebészeti Szakrendelés

Helye: XI. Fehérvari at 12.

A Sebészeti Szakrendelésen 4ltalanos sebészeti €s traumatologiai esetek ellatasaval
foglalkoznak. Ennek keretében lehetdség van kisebb sebészeti beavatkozasokra mutéti
koriilmények kozott is. A rendelésen leggyakrabban torések repozicidja, gipszelés,
fekélykezelés, akut sebellatas, sebészi feltarasok (be-, kimetszés), feliileti mutétek, testtajék
szerinti panaszok kivizsgalasa torténik.

3.7.33. Szajsebészeti Szakrendelés

Helye: XI. Fehérvari at 12.
A Szajsebészeti Szakrendelésen a fogéaszati kezelésekhez kapcsolddd valamennyi ambulans
szajsebeészeti beavatkozast, kezelést elvégezik. Foglalkoznak szdjiiregi sziliréssel, valamint
szajbetegségek ellatasaval.

3.7.34. Fogaszati rontgen

Helye: XI. Fehérvari at 12.
A fogészati rontgenekben intraoralis felvételek, a Fehérvari Gton lévében Panorama rontgen
elkészitésére van lehetdség.

3.7.35. Szemészeti Szakrendelés

Helye: XI. Fehérvari at 12.

A Szemészeti Szakrendelésen felndtt, altalanos szemészeti betegellatds zajlik,
szemiivegrendelés, z6ldhalyog (glaucoma) gondozés, valamint belgyogyaszati betegségek
szemészeti szovOdmeényeinek vizsgalata (diabetes, hypertonia). Eldjegyzés alapjan
szemhéjmiitéteket is végeznek. Korszerli miiszerek segit a méréseket: applanacids tonometria,
automata refraktometria-keratometria, CFF, és végeznek réslampas vizsgalatot, indirekt
szemfenékvizsgalatot eldététlencsékkel, valamint Goldmann latotér vizsgalatot, automata
perimetriat. Heti egy alkalommal kismiitétet végeznek.

3.7.36. Négyogyaszati Szakrendelés

Helye: XI. Fehérvari at 12.
A Szakrendelésen az Aaltalanos ndgyodgyaszati betegségek gyogyitasaval, korszerli
fogamzasgatlassal, terhes gondozassal, illetve a betegségek megeldzése érdekében szlirési

Dokumentum cime: Szervezeti és Miikodési Szabalyzat
Oldalszam: 42/70
Valtozat szdma: 4.3-
Dokumentum kodja: SZMSZ Ervénybe 1épés:  2018.07.01.




Szent Kristof Szakrendelé K6zhasznti Nonprofit Kft.
1117 Budapest, Fehérvari ut 12.

vizsgalatok végzésével foglalkoznak. Korszeri ultrahang késziiléken szakorvos feliigyelete
mellett sonografusok végzik a diagnosztikus munkat. Down-kor szlrésre is van lehetéség.
Szoros egyiittmikodésben vannak a Szent Imre Korhdz Sziilészeti - Nogyodgyaszati
Osztalyaval, ahol a rendelést végzd szakorvosoknak lehet6ség van miutétek elvégzésére,
szlilések levezetésére.

3.7.37. Uroloégiai Szakrendelés

Helye: XI. Fehérvari at 12.

Elsésorban vese, holyag, prosztata, férfi nemi szervek betegségeivel, de inkontinenciaval,
erektilis panaszokkal, fertilitasi gondokkal és prevencios raksziiréssel foglalkoznak. Miiszeres
vizsgalatok, mint uroflow, ultrahang ¢és cystoscopia segitik a diagnosztizalast.
Beavatkozasként frenulotomiat, katéterezést, hugycsoétagitast, holyagoblitést, valamint
tumoros betegek injekcios kezelését végzik.

3.7.38. Bor- és Nemibeteg Gondoz6

Helye: XI. Ulaszl6 u. 1.

A Borgyogyaszati Szakrendelésen altalanos bdrgyogyaszati és nemibeteg esetek ellatasa
torténik, foglalkoznak kozmetologiaval, onkodermatolégiaval, allergologiaval. A gondozoi
tevékenység sordn nemibetegek szlrését, kezelését, gondozasat végzik. Lehetdség van
dermatoscopos vizsgtalatra is. Leggyakoribb beavatkozasok: kauterizacid, keratotémia,
dermatoscopia, cryoterapia, borbiopszia, kronikus sebek ellatasa, borfiiggelékek kimetszése,
molluscum eltavolitasa, aknés bor kezelése.

3.7.39. Pszichiatriai Gondozo

Helye: XI. Tétényi ut 18., illetve XXII. Varoshaz tér 1.

A Pszichiatriai Gondozo, mint szervezeti egység magaban foglalja a XI. és XXII. keriiletben
talalhato pszichiatriai szakrendeléseket és gondozokat..

A gondozok célja a pszichiatriai betegségek mielobbi felismerése és kezelése, a stilyosbodas
megakadalyozasa, a rehabilitacio, a betegek és csaladjuk egyiittmiikodésével. Emellett a
gondozéason dolgozok igyekeznek javitani a pszichiatriai betegek szocialis €s moralis
helyzetén. Az ellatasi koriikbe tartozik minden pszichiatriai megbetegedés: depresszio,
szorongas, panik, kényszer, evészavar, skizofrénia, paranoia, demencia, viselkedési ¢és
alkalmazkodasi problémak, gyengeelméjiiség. Szakorvosi elrendelés esetén a gondozas a
beteg csaladi és lakokornyezetében, sajat életterében, adott esetben az otthondban torténik.

3.7.40. Addiktologiai Gondoz6

Helye: XXII. Varoshaz tér 1.

Els6sorban alkoholbetegek kezelésével/gondozasaval foglalkoznak. Komplex kezelést
végezve az egyéni és csaladterapia mellett megprobalnak enyhiteni a felmeriild szocialis
problémadkon is.

3.7.41. Tiidégondozé - XI. keriilet
Helye: XI. Fehérvari at 12.

Dokumentum cime: Szervezeti és Miikodési Szabalyzat
Oldalszam: 43/70
Valtozat szdma: 4.3-
Dokumentum kodja: SZMSZ Ervénybe 1épés:  2018.07.01.




Szent Kristof Szakrendelé K6zhasznti Nonprofit Kft.
1117 Budapest, Fehérvari ut 12.

Ellatjak a XI. keriileti lakosok (kivéve Albertfalva) tiiddszlirését, a tiidobetegségek tovabbi
kivizsgalasat, kezelését, a betegek gondozasat. Lehetdség van mellkas rontgenre ¢s
atvilagitasra, légzésfunkcio és a 1éguti allergia vizsgdlatdra, a szervezet oxigén ellatottsagat
mérd pulzoxymetriai vizsgalatra, inhalacids kezelésekre. A dohanyzasrél vald leszokashoz
tajékoztatast adnak a korszerli leszokasi lehetdségekrol.

3.7.42. Tiidégondozé - XXII. Kkeriilet

Helye: XXII. Varoshaz tér 1.

Ellatjak a XXII. kertilet és XI. keriilet Albertfalva lakosainak tiiddsziirését, a tiidobetegségek
tovabbi kivizsgalasat, kezelését, a betegek gondozasat. Lehetdség van: mellkas rontgenre €s
atvilagitasra, 1égzésfunkcio és a léguti allergia vizsgalatara, a szervezet oxigén ellatottsagat
mérd pulzoxymetriai vizsgdlatra, inhalacids kezelésekre. A dohanyzasrol vald leszokashoz
tajékoztatast adnak a korszerii leszokasi lehetdségekrol.

3.7.43. Betegiranyitas, telefonkozpont

A betegiranyitdo a fogaddpultnal vagy a telefonnal végzi feladatat. Az eldjegyzési idOpont

kiadasat és rogzitését megelézden, ellendrzi a sziikséges iratok és adatok meglétét (személyi
igazolvany vagy utlevél, a lakcim nyilvantartd kartya és a TAJ kartya, valamint a Providencia
biztositott betegeknél a Studium kartya), sziikség esetén atvezeti az adatokban tortént
valtozasokat. A betegek igényeit, kéréseit igyekszik a Betegfogadasi és betegellatasi rend
szerint figyelembe venni. Napi sorszam kiadasanal a beteget tajékoztatja az ellatds pontos
helyérdl, az ellatas varhatdé idépontjardl és moédjardl. Rogziti a szakrendelésekrdl érkezd

elojegyzésre  vonatkozd  kéréseket  (varatlan esemény) az  erre  rendszeresitett
dokumenticioban. Vératlan esemény (pl. orvos megbetegedése) kapcsdn a betegeket

tajékoztatja, velik egveztet, az ehhez kapcsoldédd adminisztracids tevékenységben segitséget

nyajt a szakrendelésen dolgozd munkatarsaknak. Az orvosi beosztasokat (melyek a

betegeldjegyzés alapvetd dokumentumai) figyelemmel kiséri. A siirgdsségi ellatast igénylo
betegekrdl a szakrendelés munkatarsait értesiti. Beteget a szakrendelésekkel tortént
egyeztetés nélkiil NEM KULDHET EL! Amennyiben sziikséges, a beteget elkiséri a
szakrendelésre.

Az Intézménybe beérkezd varosi telefonhivasok fogadisa, tovabbitdsa, az érdeklddok pontos

és udvarias eligazitasa a telefonkozpont dolgozoi feladata, akik szervezetileg a betegiranyitasi
csoporthoz tartoznak.
Koteles az orvosi titkot, a tudomasara jutd gazdasagi titkot megtartani.

Kozvetlen felettesiik:
— betegiranyitas vezetdje

Kapcsolatot tart:
a szakrendelések munkatarsaival.

Helyettesiti:
a feladattal megbizott betegirdnyito.
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3.8. Alapellatas
3.8.1. Haziorvosi ellatas

Helye: XI. Ulaszl6 u. 32-36. 17. sz. korzet

Rendelési id§: délelétt- 8:00-12:00; délutan: 16:00-20:00

A héaziorvos az Onkormanyzattal kotott feladat ellatasi szerzédés alapjan személyes és
folyamatos orvosi alapellatast nyujt az egészségi allapot megdrzése, a betegségek megeldzése
¢és gyogyitasa céljabol. A haziorvos rendelési idoben a betegeket — slirgds ellatast igényld eset
kivételével — az érkezés igazolt sorrendjében fogadja. A haziorvos a rendelési ideje egy
részében, illetve a tandcsadas sordn eldre programozhatod betegellatds keretében eldjegyzés
alapjan végzi a betegek sziirését, gondozasat és ellatasat. Sziikség szerint, amennyiben a beteg
allapota indokolja a beteg otthonéaba kiszallva is végez betegellatast.

3.8.2. Gyermek- és ifjusagi fogaszat
Helye: XI. Kobolkat u. 27, XI1. Regés koz 6. és XI. Fehérvari at 12-

A gyermekfogaszati alapellatas feladata a 0-18 éves kora gyermekek:
— -szisztémas; preventiv és terapias gondozasa a sziikségleteknek megfelelden,
— bolcsddés-, Ovodas-, iskolas gyermek szamara csoportos szirdvizsgalatok szervezése,
— kiemelt gondozasban részesiteni a fogyatékos vagy mas modon veszélyeztetett
gyermekeket

— felvilagositd és neveld tevékenység folytatasa.

AZ 1fjusag1 fogaszat feladata a keriiletben lako, illetve tanuld nappali tagozatos
kozépiskolasok ellatasa 14-18 éves kor kozott. Kiilonds hangsulyt fektetnek a fiatalok
szlirésére és konzervald fogéaszati elladtdsara. A rendelésen lehetdség van a legkorszeriibb
tomdanyagok hasznélatara, fogmegtartd kezelésekre, gyokérkezelésre, ultrahangos fogkd
eltavolitasra.

3.8.3. Iskola-egészségiigyi ellatas

Helye: oktatasi intézmények

Az iskola-egészségiigyi ellatast az iskolaorvosok és az iskolavédéndk egyiittesen végzik, a
gyermek- és ifjtisagi fogorvosok és a fogaszati asszisztensek kozremiikodésével.

Feladatuk:

— a gyermekek, tanulok egészségi allapotanak szlirése, kovetése,
— alkalmassagi vizsgélatok elvégzése,
— kozegészségiigyi és jarvanyligyi feladatok ellatasa,
— elsdésegélynyujtas,

— részvétel a nevelési-oktatasi intézmény egészségneveld tevékenységében,
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— kornyezet-egészségiigyi feladatok ellatasa,

— az ellatott gyermekekrdl, tanuldkrol nyilvantartas vezetése, a kiilon jogszabalyok
szerinti jelentések elkészitése,

— alapsziirések végzése a vonatkozd mddszertani iranyelv szerint:
— az egészségiigyi és személyes adatokat tartalmazo nyilvantartasok vezetése,

— a gyermekek, tanulok személyi higiénéjének ellendrzése, testi, szellemi fejlodésiik
ellendrzése, regisztralasa,

— elsésegélynyujtas,

— az orvosi vizsgalatok el6készitése,

— avéddoltasokkal kapcsolatos szervezési, elokészitési feladatok elvégzése,
— akronikus betegek, magatartasi zavarokkal kiizdok életvitelének segitése,
— részvétel az egészségtan oktatasaban,

— testnevelés, gyogytestnevelés, technikai ordk, iskolai helyiségek és kornyezet, az
étkeztetés higiénés ellendrzésében vald részvétel,

— kapcsolattartas a sziilokkel (sziildi értekezlet, csaladlatogatas),
— palyavalasztas segitése,

— 16 éves korban végzett zaro allapot vizsgalatanak elvégzése, dokumentalasa.

3.8.4. Védonéi Szolgalat
Helye: I, IL, III., IV. és V. Védo6no6i Szolgalatok

A tertileti védondk a teriileti vezetd védond iranyitasa alatt végzik munkéjukat. A kertileti
vezetd védond a teriileti vezetd védondkon keresztiil irdnyitja a véddndi munkat.

A teriileti védond munkajat részben onalldan, részben a gyermekorvosokkal egyiitt végzi.
Kozvetlen kapcsolatot tart fent azokkal az orvosokkal, akik a XI. keriiletben a gondozottak
orvosi ellatasat végzik (hazi gyermekorvos, sziilész-n6gyogyasz, felndtt haziorvos), valamint
a f6 mikodési teriiletén a szakrendelOvel, oktatasi, szocialis intézményekkel, gyamiiggyel,
csaladsegité kozponttal/kdzpontokkal. A teriileti védondk tevékenységiiket tanacsadokban, a
csaladok otthonaban, k6z8sségi programokra alkalmas helyen végzik.

oo

A tertileti védono feladatkorében ellatja:
— andvédelmi feladatokat,
— varandos anyak gondozasat,
— gyermekagyas anyak gondozasat,
— 0-7 éves koru gyermekek gondozasat,

— az oktatdsi intézménybe nem jaré otthon gondozott tankételes koru gyermekek
gondozasat,

— oOvodaban a kiilon jogszabalyban eldirt védéndi feladatok elvégzését,
— acsaladok gondozasat,
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— ¢lettani sajatossagokhoz igazod6 a betegségek megeldzését €s korai felismerését
célzo szlirdvizsgalatokat,

— minden ellatasi és gondozasi feladatot illetéen kiemelt szerepe van az egészségligyi
felvilagositasnak, egészségnevelésnek, az egészségmegoOrzés fontossagarol valo
meggy0zésnek,

— vezeti a hatdlyos jogszabalyban (49/2004. (V.21.) ESzCsM rend.) meghatarozott
dokumentéciot, az adatok rogzitése elektronikus forméaban térténik (VIOLA),

— kiemelt szerepe van az egészségiigyi felvilagositasnak, egészségnevelésnek, az
egészségmegdrzes fontossagardl valdo meggydzésnek.
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3.9. Foigazgatohoz kozvetleniil tartozo teriiletek

3.9.1. Titkarsagvezeto,jogtanaesos

Feladatai:

Szervezi, irdnyitja és ellendrzi a Titkarsadg ¢és Iktatdé munkajat. Részt vesz a Kft. altalanos
ugyintézésében. Szervezi ¢s Osszehivja a fOigazgatd altal tervezett ¢értekezleteket,
megbeszéléseket, sziikség szerint emlékeztetdt, jegyzokonyvet készit. A—felmeridé—jost

kelcéesekben—al-l&st—fegal—egyuttmukodlk ¢s segiti a jogi képviseloket. Fajekoztatastnyita

Helyettesités:
tavollétébentitkarsasitevekben—titkarsagi asszisztensek egymas kozt né—josi—tandesadédt

3.9.2. Belso ellendr

Az lgyvezetd altal megbizott, a tarsasag szabalyos, hatékony miikodését vizsgalja éves
munkaterv, illetve az iigyvezetd altal megjelolt eseti megbizas alapjan.

3.9.3. Jogi képviselet

Az egyes jogi szakteriileteknek (kozbeszerzés, munkajog, cégjog stb.) megfeleléen
szakjogaszokkal kotott megbizas alapjan latjak el a feladatot eseti jelleggel.

3.9.3. Mindségbiztositas

A bels6 mindségbiztositdsi rendszer kidolgozdsa, az egves szervezeti egységek
minoségbiztositasi tevékenységének Osszehangoldsa, ellenOrzése. A kapott eredmények
figyelembevételével és a munkatarsak bevonasaval minOségfejlesztési javaslatokat dolgoz ki.

3.10. Gazdasagi igazgatohoz kozvetleniil tartozo teriiletek
3.10.1. Pénziigyi és szamviteli csoport

Feladata:

A pénziigyi és szamviteli vezetd iranyitja, koordinalja, feliigyeli a pénziigyi-szamviteli
csoport munkdjat. Feladata tarsasdg pénziigyi miveleteinek tervezése ¢€s iranyitasa. A
szamviteli politika és a hozzatartozd pénziigyi szabalyzatok el6készitése a gazdasagi igazgatd
¢és foigazgato részére. A szamviteli rendszer kiépitése €s mitkddtetése. A gazdasagi szervezet
pénziigyi adatainak elemzése, a szervezet teljesitményének ¢és pénziigyi helyzetének
értekelése. A pénzeszkozok hatékony felhasznalasanak ellendrzése. A pénziigyi kimutatasok,
lizleti terv és éves beszamold elkészitése. A pénziigy vezetése és annak tevékenységére
vonatkozoan az egységes szakmai elvek meghatdrozéasa, a részfeladatok Osszehangolésa, a
miikddésiik szabalyozasa. A pénziigy mikodését biztositdo feltételek megtervezése.
Konyvelési feladatok iranyitasa, koordinalasa.
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Pénziigyi és szamviteli eldadék nyilvantartjak a beérkezett pénzeszkozoket ¢és a
kotelezettségvallalasokat. A konyvviteli  elszdmolds  biztositdsdéhoz, a szamviteli
bizonylatokhoz sziikséges teljesitésigazolasok, egyéb dokumentaciok biztositasa. A
szamviteli bizonylatok, szamlak alaki tartalmi ellendrzése. Pénzgazdalkodassal kapcsolatos
napi teendok ellatas. Figyelemmel kiséri az utalvanyozott szamlak kifizetését, vevoi-szallitoi
folydszamlak rendtettségét. A pénziiggyel kapcsolatos valamennyi mozgast nyomon kdveti.
Pénziigyi levelezést készit eld. Figyelemmel kiséri a pénziigyi bizonylatok tarolésat,
rendezettségét, allagmegdrzését. A beszdmoldhoz sziikséges év  végi, és  évkozi
egyeztetésekben részt vesz, adatot szolgaltat.

A pénztaros feladata a pénztari nyitvatartasi idében kiilsé és belsd tligyfelek fogadasa, a
pénztarban tartott készpénz, és készpénznek mindsiild, egyéb értékek kezelése és megodrzése a
pénziigyi fegyelem betartasaval, a pénztarral kapcsolatos elszamoldsok vezetése, valamint a
pénztarban elhelyezett értékek és szigori szdmaddsu nyomtatvanyok Orzése a Pénz- és
Ertékkezelési Szabalyzatban foglaltak szerint. Vezeti a szigorii szamadasti nyomtatvanyok
nyilvantartasat.
Tevékenységiiket jogszabalyokban és a Szamviteli Politikaban meghatarozottak szerint
végzik.
Kapcsolatot tart:

— Az Intézmény vezetdivel és szervezeti egységeivel és vezetokkel, melynek

modjat a munkakori leirds hatdrozza meg,
— pénztaros valamennyi munkatarssal — a pénztéri nyitva tartds idejében.

Helyettesiti:
A pénziigyi és szamviteli vezetdét a gazdasagi igazgatd, pénziigyi eldadok és pénztaros
egymast helyettesitik.

3.10.2. Intézeti leltarfelelos

Feladata:
a Leltarozasi és Leltarkészitési Szabalyzatban leirtak szerint elvégzi a Tarsasagnal fellelhetd
targyi eszkozok és készletek leltarozasat, valamint az onleltarozasok ellendrzését, elkésziti a
leltarozasi eltérések bizonylatait, jelentéseket.

Kapcsolatot tart:
— Az Intézmény szervezeti egységeivel és vezetdkkel, melynek modjat a
munkakori leirds hatarozza meg,
— az alleltar felel6sokkel,
— Miszaki 1gazgatoval,
— Pénziigyi és szamviteli vezetdvel.
 enészsémiiovimiszaki szakértdvel
s lassel
Helyettesiti:
szlikség esetén a gazdasagi igazgatd

3.10.3. Bér- és Munkaiigyi csoport
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| A munkailigyi el6adok — a gazdasagi igazgatd esepertvezetd—iranyitasaval végzik a
munkaviszony ¢és egyéb munkaviszonnyal egy tekintet ald esd jogviszony létesitésével ¢€s
megsziintetésével kapcsolatos munkaiigyi feladatokat. Vezeti a munkaiigyi nyilvantartasokat,
1étszam és béralap tervet készit. Elvégzi a bér és tb-juttatdsok szamfejtését, adohatdsag és
tarsadalombiztositas felé¢ elszamolast. Figyelemmel kiséri a bérfelhasznalast, elokésziti a
bérfejlesztéseket, egyéb béren kiviili juttatasokat, majd a vezet6éi dontés utan lebonyolitja
azokat. Osszegyiijti, nyilvantartja és 6rzi a munkatarsak személyi anyagat.
Létszamgazdalkodas tamogatasa, elemzése, javaslatok készitése. Allashirdetések, palyazatok
elokészitésében, koordindlasban részvétel. Nyilvantartja a tavolléteket, talorakat, egyéb
személyi jellegli nyilvantartasokat vezet. Elkésziti a jogviszonnyal kapcsolatos igazolasokat.
Elkésziti a sziikséges statisztikdkat, havi-éves bevallasokat, ezeket a hatosdgoknak

| hataridében eljutatja. El6késziti az alleltar feleldsségvallalasi megallapodédsokat.

Kapcsolatot tart:
— valamennyi munkatarssal — a félfogadasi idejében,
— azNAVésa
— tarsadalombiztosito illetékes szerveivel.

Helyettesiti:
Bér munkaligyi vezet6t tavollétében a gazdasagi igazgatd, bér- és munkaiigyi eléadok
egymast helyettesitik.

3.10.4. Anyaggazdalkodasi csoport

Az anyaggazdalkodasi csoportvezetd irdnyitja, koordinalja, feliigyeli az anyaggazdalkodasi
csoport munkajat. Az anyaggazdalkodasi csoport az apolasi igazgato, keriileti vezeté védond
altal engedélyezett anyag- és gyogyszer igénylések alapjan végzi a beszerzések iigyintézését.
Az igénylések alapjan elokésziti az anyag, gydgyszer megrendeléseket féigazgatdi alairasra.
Gondoskodik az Intézmény milkodtetéséhez sziikséges fogydanyagok, gydgyszerek
beszerzésrol, készletezésérol, rendelkezésre allasarol.

A raktaros a beérkezett anyagokat, mindségi és mennyiségi szempontbodl atveszi, gondoskodik
az igényl6hoz szallitasarol vagy raktarozasrol, nyomon koveti a raktarkészleteket, vezeti a
sziilkséges dokumentaciot. A raktaros kialakitja a szakositott anyagtarolas feltételeit,
gondoskodik a rendelkezésre 4ll6 raktarkapacitas ésszerli kihasznaldsarél. Atveszi és
nyilvantartasba veszi a beérkezett anyagot, készletezésére vonatkozolag. Analitikus
nyilvantartast vezet a tarolt és kiadott anyagokrol, hasznalt eszkozokrol. A készletek
mozgasardl adatot szolgaltat a konyvelés felé. Részt vesz a leltarozasban, selejtezésben, az év
végi beszamold aldtdmasztasat szolgdlod egyeztetésekben. Részt vesz a szervezeti egységek
koltségkereteinek megéllapitasaban.

Kapcsolatot tart:
— pénziigy munkatarsaival.
— miszak munkatarsaival,
— informatika munkatarsaival,
— apolasi igazgatoval,
— szakrendelések vezet6 asszisztenseivel,
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— teriileti vezetd védonodkkel/iskola-egészségiigyi vezetd véddndvel,
— a beszallitokkal.

Helyettesiti:
az anyaggazdalkodasi vezetdt a gazdasagi igazgat6, a raktarost az anyaggazdalkodasi vezetd
helyettesiti.

3.10.5. Kontrolling csoport

A Tarsasag vezet6i informacids igényeinek megfeleléen a gazdalkodasra vonatkozd
informacids, informatikai kontroller rendszert mukddteti, részt vesz a vezetdi dontések
clokészitésében, dontési alternativakat dolgoz ki, adatot szolgaltat, elemzést készit a Tarsasag
miukodésének megitéléséhez. Gondoskodik a havi teljesitményjelentések elkészitésérdl,
Osszegyujti azokat, eldokésziti foigazgatdi alairdsra a kisérOjegyzékeket, és a jelentéseket a
kiséréjegyzékkel elkiildi a NEAK-hoz. Figyelemmel kiséri az Intézmény mikodési
engedélyének aktualizalasat, valamint a kapacitdsok kihaszndlasat. Nyomon koveti és elemzi
az egyes szervezeti egységek teljesitménymutatodit napi, havi és éves szinten. Gazdasagossagi
¢s koltséghatékonysagi szamitasokat végez.

Kozvetlen felettes:
- gazdasagi igazgatd

Kapcsolatot tart:
— tarsintézmények kontrollereivel,
—  Ko6zép-magyarorszagi Regionalis Egészségbiztositasi Pénztarral,
— rendelést vezetd féorvosokkal.

Helyettesiti:
tavollét esetén a kontrollerek egymadst helyettesitik.

3.10.6. Informatika

Szakcégek 4ltal ellatott feladatok, melyek magukba foglaljdk az intézmény informatikai
infrastruktarajanak, és szoftvereinek mukodtetését. Az informatikai eszkdzok selejtezésének
elokésitése és véleményezése. Intézményi oldalrol kozvetlen a gazdasagi igazgatd feliigyeli a
teriiletet.

Kapcsolatot tart:
— minden érintett szervezeti egységgel,
— aszakrendelések/gondozok vezetdivel,
— a gazdasagi igazgatoval,
— amuszaki igazgatoval.
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3.11. Miiszaki igazgatohozvezetéhoz tartozo szervezeti egységek

3.11.1. Miiszaki iigyintézés

Az Intézmény telephelyeirdl beérkezé miiszaki jellegli meghibdsoddsok nyilvantartasast,
valamint a munkalapokon beérkezett hibabejelentések fontossdgi sorrend szerinti
rendszerezését a miiszaki csoport végzi. Ugyancsak e szervezeti egység feladata a kiillonb6zo
javitasokhoz, karbantartasokhoz, iizemeltetéshez a sziikséges anyagok alkatrészek, valamint
az Intézmeényben sziikséges eszkozok beszerzése is. Az anyagbeszerzeEs, a telephelyek kozotti

anyagszallitas intézményi gépjarmiivel torténik, napi illetve igény szerinti rendszerességgel. E
feladatot féallast gépkocsivezetd végzi.

A miiszaki csoport feladata a diagnosztikai, gyogyitd és egyéb berendezések nyilvantartasa és
ezek jogszabalyokban eldirt idoszakonkénti miiszaki feliilvizsgalatanak, karbantartasanak
nyomon kovetése €s azokrol nyilvantartas vezetése.

3.11.2. Gondnoksag, miiszaki ellaté csoport

Az iizemeltetés soran keletkezett karbantartasi jellegli meghibdsodasok javitasanak elvégzése.
A karbantartasi feladatok végzése mellett feladatukat képezi az épiilet miiszaki allapotaban
bekovetkezett allagromlas észrevételezése €s jelentése a miiszaki igazgato felé, tovabba az
épiilet feliigyeleti rendszer miikodésének figyelése.

A szakrendel6 tlizemeltetéséhez szorosan hozzatartozik a szakmai anyagok, gyogyszerek és
eszkozok belsO szallitdsa (raktarbol az osztalyokra, osztalyrol raktarra), a veszélyes és
kommunalis hulladékok szabalyszerli begylijtése ¢és taroldsa az elszallitasig, tovabba a
szelektiv hulladékgytijtéssel kapcsolatos napi tevékenység, mely a segédmunkésok feladata.
Feladatuk tovabba az épiilethez tartozo6 udvar, a kiilsé 1€pcsok tisztantartasa.
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Kapcsolatot tart:

— arendelésvezeto asszisztensekkel,
— takaritokkal.

3.12. Egyéb tevékenység

A Téarsasagnal kiilso, szerz6dott felek latjak el az alabbi feladatokat:

bels6 ellenOrzés,

tizvédelmi eldadoi,

munkavédelmi el6adoi,
hulladékgazdalkodasi feleldsi,

rendeld higiéné,

biztonsagi és vagyonvédelem,

takaritas,

mindségbiztositas,

4. Munkakori leiras altalanos szabalyai

A munkakdri leirdst - a belépéssel egyidében - a munkahelyi—vezetéMunkatigyi Csoport
eld, ¢és fOigazgatdi (munkaltatoi) alairds utdn ismerteti és fogadtatja el a
munkavallaléval. A munkakori leirdsnak tartalmaznia kell a munkavallalo:

késziti

neveét,

munkakorének pontos megnevezését,

a sziikséges képzettséget, készséget, gyakorlatot,
feladatait,

felelosségét,

hataskorét,

szakmai jogosultsagat (kompetenciajat),

a munkarend és munkaido,

kapcsolatrendszerét,

helyettesitésének rendjét,

munkakoréhez kapcesolodo specialis elvardsokat,

munkakoréhez tartozo, 4ltalanos kompetenciatdl eltérd feladatokra vonatkozo
megbizast, amennyiben ezt a munkatars kompetenciaja lehetdvé teszi,

a kozvetlen munkahelyi vezetd megnevezését,
a munkaltatoi jogkorgyakorld megnevezését.
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A munkavallalo alairasaval igazolja a munkakori leirdson az abban foglaltak tudomasul
vételét. A feladatok, illetve egyéb 1ényeges korlilmények valtozasakor a munkakori leirast
aktualizalni kell.

A munkakdri leirast kétharom példanyban kell elkésziteni, egyiket a munkavallalo, masikat a
munkaltatd képviseletében a Bér- és Munkatigyi csoport a személyi anyag részeként koteles
megorizni. A Bér- és Munkaiigyi csoport szamara el6éirt megbrzési idot az Iratkezelési
Szabalyzat tartalmazza. A feladatok, illetve egyéb lényeges koriilmények valtozasakor a
munkakari leirast aktualizalni kell.

A személyzet toborzasara, alkalmazéasara, fejlesztésére, értékelésére vonatkozd tovabbi
szabalyokat a Human eréforras Eljarasi leiras tartalmazza.

5. Egészségiigyi dokumentacio vezetésének rendje
5.1. Altalanos szabalyok

»Egészségiigyi dokumentacio”: az egészségiigyi szolgaltatds soran az egészségiigyi dolgozé
tudomasara jutd, a beteg kezelésével kapcsolatos egészségiigyi €s személyazonositd adatokat
tartalmazo feljegyzés, nyilvantartds vagy barmilyen méas modon rogzitett adat, fliggetleniil
annak hordozo6jatol vagy formajatol.” (1997. évi CLIV tdrvény az egészségiigyrol
megfelelden)

»egészségiigyi dolgoz6”: az orvos, a fogorvos, a gyogyszerész, az egyéb felsdéfokl
egeszsegligyl szakképesitéssel rendelkezd személy, az egészségiigyi szakképesitéssel
rendelkezé személy, tovabba az egészségiigyi tevékenységben kozremiikodd egészségiigyi
szakképesitéssel nem rendelkezd személy.” (1997. évi CLIV torvény az egészségiigyrol
megfelelden)

A Dbeteg vizsgalatdival ¢&s gyogykezelésével kapcsolatos adatokat az egészségligyi
dokumentacio tartalmazza. Az egészségiigyi dokumentaciot ugy kell vezetni, hogy az a
valosdgnak megfelelden tikkrozze az ellatds folyamatat, alkalmas legyen a beteg
gyogyitasanak eldsegitésére, az ellatas folyamatanak rekonstrualasara.

Az egészségiigyi dokumentacidban fel kell tiintetni:

— abeteg személyazonosito adatait,

— eselekvéképes—beteg—esetén—azértesitendé—személy—kiskoru, illetve gondnoksag

alatt 4116 beteg esetében a torvényes képviseld nevét, lakcimét, elérhetdségét,

— akoreldzményt, a kortorténetet,

— azelsd vizsgalat eredményét,

— a diagnozist és a gyogykezelési tervet megalapozo vizsgalati eredményeket, a
vizsgalatok elvégzésének id6pontjat,

— az ellatast indokold betegség megnevezését, a kialakuldsanak alapjaul szolgald
betegséget, a kisérobetegségeket és szovodményeket,

— egyéb, az ellatast kdzvetleniil nem indokolo betegség, illetve a kockazati tényezok
megnevezeset,
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— az elvégzett beavatkozasok idejét €s azok eredményét,

— agyogyszeres €s egy€b terapiat, annak eredményét,

— abeteg gyogyszer-talérzékenységére vonatkozo6 adatokat,

— abejegyzést tévo egészségligyi dolgozd nevét és a bejegyzés idopontjat,

— a betegnek, illetdleg tdjékoztatasra jogosult mas személynek nyujtott tajékoztatas
tartalmanak rogzitését,

— abeleegyezés, illetve visszautasitas tényét, valamint ezek iddpontjat,
— minden olyan egyéb adatot és tényt, amely a beteg gyodgyulasdra, egészségi
allapotara befolyassal lehet.

Az egészségligyi dokumentacid részeként (a jogszabalyi kotelezettségeknek megfeleld ideig)
meg kell 6rizni:

— az egyes vizsgalatokrol késziilt leleteket,
— agyogykezelés és a konzilium soran keletkezett iratokat,
— aképalkoté diagnosztikus eljarasok felvételeit.

Beteg dokumentacioé a betegnek, torvényes képviseldjének, vagy irdsos felhatalmazottjanak €s
hatésagnak adhato ki. Hatosdg részére dokumenticid kiaddsira az ligyvezetd igazgatd
jogosult.

A Szent Kristof Szakrendeld Kozhasznii Nonprofit Kft. valamennyi telephelyén a
szamitastechnikai infrastruktira és integralt rendszere lehet6vé teszi, hogy a betegre és az
ellatasara vonatkoz6 adatokat szamitogépes rendszerben rogzitsék.

Dokumentaci6o javitdsa: A kinyomtatott, vagy esetlegesen kézzel vezetett egészségiigyi
dokumentacioban szigortan tilos a hibajavitd festék hasznalata. Javitds csak athuzassal
torténhet Ugy, hogy egyértelmii legyen melyik bejegyzés az érvényes és melyik nem. A
javitast végzd kézjegyével is ellatja a modositott részt. A javitasokat at kell vezetni az
elektronikus betegdokumentacidba is az utdlagos beirds tényének rogzitése mellett.

A betegdokumentacid elkészitéséért és annak tartalmaért a kezel6orvos, a nem szakorvosi
ellatds esetén az Onallo egészségiigyi tevékenységet végzd (gyogytorndsz, fizikoterapids
szakasszisztens, pszichologus stb.), illetve a rendelésvezetd féorvosa felelds.

Az egészségligyl dokumentacio kezelésére az Adatvédelmi és Adatkezelési Szabalyzat,
illetve az Iratkezelési Szabalyzat is tartalmaz tovabbi rendelkezéseket.

A Tarsasag, mint kozfeladatot ellatd szervezet adatvédelmi és adatkezelési feladatait az
Eurdpai Parlament és Tandcs 2016/679 Rendeletének (tovabbiakban: GDPR) megfelelden

veéozi.

5.2. Szakellatas dokumentacioja

A szakrendelések soran eléforduld egészségiigyi dokumentécio:
— ellatasi adatlap (ambulans lap),

—  vénykérrajzkivonat,

— szakvélemény (latlelet),

— igazolas,
— beutal6 (jogszabaly szerinti esetekben),
— képalkoto diagnosztikai felvétel (rtg, UH, stb.),
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lelet,
beleegyezd nyilatkozat,

napi betegforgalmi jelentés.
— ambulénsellatdsi adatlap atado iv,
A beteg elso jelentkezésekor a szakrendelésen a szamitdgépes rendszerben dokumentalni kell
a torzsadatait. (,,Jarobeteg szakellatas betegforgalmi adatai” c. alatt)
Torzsadatok:
A beteg:
— TAJ vagy tutlevélszama,

— neve, sziiletési ideje, helye,

— anyja neve, ha van: lednykori neve,

— neme, allampolgarsaga,

— lakcime, tartozkodasi helye, telefonszama,

— téritési kategoria,

— azonosito tipusa,

— ha van: kozgyogyellatasi igazolvany szdma,
A bekiildé:

— osztaly kédja-neve, kodja,

— orvos neve, kodja,

— naploszama, €s a beutald datuma.

Ismételt jelentkezésnél a személyes adatok koziil a lakcimet, a telefonszamot és a TAJ/atlevél
szamot, ha van kozgyogy igazolvany szamat/Studium kértya szdmat és érvényességét
ellendrizni, illetve ha sziikséges, modositani kell. Ez elssorban a betegiranyitas feladata.
A betegdokumentacioban fel kell tiintetni az altalanos részben felsorolt adatokat.
A szamitogépes rendszerben rogziteni kell az ellatas sordn keletkez0 iratokat:

— abeutaldsokat (vizsgalatokra, mas szakrendelésre, kezelésre stb.),

— a kiadott vények mennyiségét €s azt, hogy milyen gydgyszer, gyodgyaszati
segédeszkoz, mas egészségiigyi ellatas (pl.: gydgyfiirdd) lett felirva,

— aszakorvosi javaslatot gyogyszerfelirashoz,
— az utikoltség igazolast,
— keresOképesség elbiralasat.

Minden biztositott betegnek az aznapi tavozasakor ellatasi adatlapot (ambulans lap) kell
kapnia, amely magyar nyelven, kdzérthetéen megfogalmazva tajékoztatja az alabbiakrol.
Az ellatéasi adatlap (ambuléns lap) kdtelezé szakmai tartalma:

— anamnézis,

— statusz,

— diagndzis, vélemény,

— terépids javaslat,

— kontroll vizsgalat,

— rovid nyilatkozat az ellatassal kapcsolatos tdjékoztatds megtorténtérol.
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Az ellatasi adatlap kotelezo elszamolasi tartalma:
— abeteg altal igénybe vett ellatas (OENO koddal),

— Dbeteg kérésének megfeleléen az igénybe vett ellatasért az egészségbiztositasi
finanszirozas keretében igényelhetd legmagasabb finanszirozasi ésszeg—pontszdm

Az ellatasi adatlapot egy példanyban kell kiallitani, amelyen a kiallitd orvos aldirasaval
igazolja, hogy a beteg az abban nevezett ellatast igénybe vette. Az alairt és orvosi
bélyegzovel ellatott ellatasi adatlapot a betegnek at kell adni, ¢s ennek tényét elektronikus
formaban rogziteni kell. Karaszerii ellatas esetén a kezelést végzd szakdolgoz6 alairasaval és
akezelborves-aldirasaval-és-ervest-bélyegzdjével hitelesitett ellatasi adatlapot (zarojelentés) a
kezelés befejezésekor kell kiadni a betegnek, és az atadas tényét ekkor is a szamitogépes
rendszerben kell rogziteni.

A napi rendelés befejezésekor ki kell nyomtatni a napi betegforgalmi jelentést, amit a
rendelést végz6 orvos alairasaval és bélyegzéjével ellatva kell megorizni.

A betegdokumentacid elkészitéséért és annak tartalméért a kezel6orvos, a nem szakorvosi
ellatds esetén az Ondllo egészségiigyi tevékenységet végzd (gyogytorndsz, fizikoterdpias
szakasszisztens, pszichologus, logopédus, intenziv terapias szakapold stb.); Hletve—a
szakrendelés vezeto toorvosa felelds.

Az iddbeli korlatozassal, illetve kihordasi idére jaro ellatasok esetén a beteg nyilatkozatat be
kell szerezni arrdl, hogy az ellatast az eldirt idon beliill nem vette igénybe. Ezt a nyilatkozatot
egészségiigyl dokumentacio részeként megorizni (pl.: gyogyfiirdd).

Az ellatasi adatlap atadas-atvételének és a tajékoztatas megtorténtének tényét kiilon
erre rendszeresitett nyomtatvanyon a beteg (vagy torvényes képviselgje) alairasaval
igazolni kell. E nyomtatvanyt a rendelés végén kinyomtatott ambulans naploval egyiitt meg
kell 6rizni.

5.3. Alapellatas dokumentacidja
5.3.1. Haziorvosi ellatas

A héziorvosi ellatas soran az_-egészségiigyi dokumentacid_vezetéset szintén szamitogépes
rendszerben torténik. wvezetik—Az egészségiigyi dokumentacié tartalma megegyezik az 5.1
pont alatt leirtakkal. A haziorvosi ellatds korébe sorolt feladatokhoz tartozod é4polasi
tevékenységek végzése esetén apolasi dokumentaciot is kell vezetni. A_ haziorvosi
tevékenység ellatasdhoz haszndlatos Zz egészségiigyi dokumentaciod_részletes leirdsat a
2/2000.(11/25.) EiM. rendelet 1. sz. melléklete tartalmazza hoztartozik:

Eobsrsbotiov il
Halothvizsodlatibi .
— Labeédula:
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5.3.2. Gyermekfogaszat dokumentacioja

A gyermek fogorvosok altal vezetett egészségiigyi dokumentaciora az altalanos szabalyok (1d.
5.1 pont) érvényesek, az egészségiigyi dokumentacid elektronikus formdban, illetve
papiralapon torténik.

A nevelési-oktatasi intézménybe jard gyermekek csoportos szilirése esetén az alabbi
dokumentacidk hasznalata torténik:

— Iskolafogaszati/Ovodai osztaly/csoportnévsor

— Szirévizsgalati dokumentacio (az ellatd intézményben marad)

— Szurdvizsgalati Igazolo lap (térvényes képviseld részére keriil dtadasra)

— Fogaszati kezel0 lap (a beteg részére)

5.3.3. Iskola-egészségiigyi ellatas dokumentacioja

Az iskolaorvos és az iskolavédond kozosen vezetik egészségiigyi dokumentacioként az
»Iskoldsok és ovodasok egészségiigyi torzslapja”, illetve szakkdzépiskoldban a ,,Dolgozdk
egészségiigyi torzslapja” nyomtatvanyt. Az iskolaorvos jegyzi be az aznapi vizsgalat alapjan a
statuszt s javaslatait, az iskolavédond pedig az alapsziirések eredményeit.
Az iskola-egészségiigyi dokumentacio részét képezi a haziorvos/hazi gyermekorvos altal a
gyermekrdl Otéves kordban kidllitott adatlap a fejlédési szint megitéléséhez az iskolai
felkészités eldsegitésére, valamint a 16 éves korban végzett zard allapotvizsgalat adatait
tartalmazd betétlap.
Az iskolavédénd vezeti az alabbi egészségligyli ¢€és személyes adatokat tartalmazo
nyilvantartasokat:

— Védooltasi kimutatast,

— Véddoltasi konyv 14 év feletti személyek részére,

— Kimutatés az oktatasi intézményben a tanulok véddoltasarol,
— Kimutatas a felmentésekrol .... évben,

— Veszélyeztetettek nyilvantartasa,

— Szakrendelési naplo (kdzépiskoléban).

5.3.4. Teriileti védonéi ellatas dokumentacidoja

Az egészséeligyl dokumentacid részét képezd adatok, sziildi tdjékoztatok és minden olyan
dokumentum, amely az egészségligyi dokumentacid részét képezi és a teriileti védonoi ellatas
soran képzddik a ..VIOLA Véddondi Dokumentacios és Jelentd Rendszer” —be keriil rogzitésre.

A toritlet: v AAANWA alad N Adaozhce qn N ogA Ao
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6. Kommunikacio

6.1. Bels6 kommunikacié

A miikddéshez, a betegellatdshoz sziikséges informacidk érintettekhez vald eljuttatdsa, a
hatékony munkavégzés érdekében rendszeres értekezletekre keriil sor. Ezeken a forumokon
lehetdség van a problémak felvetésére, megbeszélésére, igy a kommunikaciéo kétiranya a
vezetok és munkatarsak kozott. Az értekezleteken jelenléti ivet kell vezetni (SZMSZ-F1),
tovabba az értekezleteken elhangzottakrol rovid feljegyzést kell késziteni, melyet a
foigazgatoi titkarsagra kell eljuttatni a készit6 alairasaval (SZMSZ-F2).

A fbigazgatd hetente tart vezetdi értekezletet, amelynek résztvevoi: gazdasagi igazgato,
0rvos-igazgato, apolasi igazgatd, keriileti vezetd védond, titkarsagvezetd, miiszaki igazgato, a
bér- és munkaiigyi eléadd, kontroller, pénziigyi vezetd, anyaggazdalkodasi vezetd, illetve
annak aktualitasa esetén egy adott téma felelse. A feljegyzést (SZMSZ-F2) a titkarsagvezetd
késziti el.

Erdekképviseleteket (Uzemi Tandcs, szakszervezetek) sziikség szerint hivija Ossze a
foigazgatd, melyen részt vesznek az intézményben miikddd érdekképviseletek vezetdi, az
orvos igazgatd, a gazdasdgi igazgatd, az dapolasi igazgatd, az keriileti vezetd védond.
Feljegyzést (SZMSZ-F2) a megbeszélésrdl titkarsagvezetd késziti.

Féorvosi értekezletekre minden honap elején kertl sor, a féigazgatod hivja 6ssze, résztvevoi:
valamennyi rendelés és gondozd vezetd fOorvosa, orvos-igazgatd, gazdasagi igazgatd, az
apolasi igazgatd, kerlileti vezetd védond. Feljegyzést (SZMSZ-F2) a megbeszélésrdl a
titkarsagvezetd késziti. A kibdvitett foorvosi értekezlet évente két alkalommal a Szakmai
Vezet6 Testiilet feladatait is ellatja. (1d.3.2.1 pont)

Vezet6é asszisztensi értekezleteket havonta, a féorvosi értekezletet kovetden hivja 6ssze az
apolasi igazgato, résztvevok: valamennyi rendelésvezetd asszisztens, betegiranyitasi vezeto,
illetve a vezetd gydgytornasz, tovabba a féigazgatd, orvos-igazgatd, gazdasigi igazgato.
Feljegyzést (SZMSZ-F2) az 4polasi igazgat6 altal kijelolt személy késziti az elhangzottakrol.

A vezet6 védondi értekezletre a keriileti vezetd védond havi rendszerességgel hivja 6ssze a
teriileti és iskolai vezetd véddndket. Résztvevok: valamennyi vezetd védond, tovabba a
foigazgatd, orvos-igazgatd, gazdasagi igazgato. A feljegyzést (SZMSZ-F2) keriileti vezetd
védond altal kijelolt személy késziti el az értekezletrol.
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Sziikség szerint osszdolgozoi értekezlet megtartasara is sor keriil, ezt a féigazgatd hivja
Ossze. Feljegyzést (SZMSZ-F2) a titkarsagvezetd készit az ott elhangzottakrol.

A szakrendeléseken és gondozokban a vezetd foorvos tart — legalabb évente két alkalommal
— értekezletet, ezen kiviil, ha a sziikséges munkaértekezletet hiv 0ssze. Ezekrol késziilt
feljegyzést (SZMSZ-F2) a rendelésvezetd fOorvos késziti el és juttatja el az orvos
igazgatonak.

Ha indokolt, az elézéekben felsorolt értekezletek ad hoc jelleggel is 6sszehivhatok.

6.2. Kiils6 kommunikacio

Az intézmény a betegek jobb tdjékoztatasa érdekében folyamatosan aktualizalt internetes
honlapot miikddtet, mely tartalmazza a kiillonboz6 alap- és szakellatas rendeléseinek adatait,
elérhetdségeit, illetve a rendelést végzOk beosztasat. A honlap lehetdséget biztosit a
rendelésekre torténd bejelentkezésre. A honlap tdjékoztatast ad az ellatds igénybevételének
rendjérdl, illetve az esetlegesen sziikséges formanyomtatvanyokrol.

A hatésagokkal, kiilsé szervezetekkel vald kapcsolattartas jelen szabdlyzat 3. pontjaban
leirtak szerint torténik.

A beteg, sziil6/hozzatartozo 1997. évi CLIV. torvény 13. §-dban foglalt tajékoztatdsat a
kezel6orvos végzi. A betegrol, sziilérél/hozzatartozorol fotd, vided vagy tv felvétel kizarolag
az 6 irasos beleegyezésével késziilhet.

Szakmai tdjékoztatast a betegrol mas egészségiigyi szolgaltatd felé a kezeldorvos, illetve a
szakrendelés vezetd féorvosa ad.

Az esetlegesen felmeriilé betegpanaszok esetén jelen szabalyzat 7.0 pontjaban leirtak szerint
kell eljarni.

Médidban nyilatkozatot a fOigazgatd, vagy az é&ltala felhatalmazott személy tehet.
Sajtotajékoztatot a féigazgatd, vagy az altala kijelolt személy tarthat.

Szakmai eléadas, cikk, konyv, palyazat, illetve barmi mas ezekhez hasonld, ahol a Szent
Kristof Szakrendeld Kozhaszni Nonprofit Kft. neve vagy tevékenysége megjelenik,
kizarolag foigazgatoi engedély birtokdban lehetséges.

Allashirdetés a féigazgato elrendelése alapjan jelenhet meg.

7. Panaszok, észrevételek kezelése

A panaszkezelés rendjének részletes szabalyait kiilon szabalyzat tartalmazza.

7.1. Betegpanaszok, észrevételek

A beteg jogosult az egészségiigyi ellatdssal kapcsolatban a szolgaltatonal, a betegjogi
képviselonél, illetve a fenntartondl panaszt tenni. A panaszjog gyakorlasa nem érinti a
betegnek azon jogat, hogy a kiilon jogszabalyokban foglaltak szerint - a panasz kivizsgalasa
érdekében - mas szervekhez forduljon.

A panaszokat nyilvan kell tartani, és a panasszal, illetve annak kivizsgalasaval Osszefiiggd
iratokat 5 évig meg kell Orizni.
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A Szent Kristof Szakrendelé Kozhaszni Nonprofit Kft.-hez érkez6 betegpanaszok kezelése:
7.1.1. Szébeli panasz

Ha a beteg, a hozzatartoz6 vagy mas személy (e fejezetben a tovabbiakban egyiitt: a beteg)
szobeli panaszt kivan tenni, az adott rendelés vezetdjéhez kell fordulnia A szobeli panaszt
lehetdleg azonnal ki kell vizsgalni, €s mielobb orvosolni kell. Ha a beteg nem elégedett az
eredménnyel, fel kell hivni a figyelmét, hogy panaszéaval irasban a féigazgatohoz fordulhat.
A szobeli panaszrol, ¢és a megtett intézkedésrdl a szervezeti egység vezetdje az
Eszrevételezési -Panaszlévetési-lapon (SZMSZ-F3) tajékoztatja a foigazgatot.

A foigazgatdnal jelentkezO szobeli panaszost eldészor az dpoldsi igazgatohoz -mindségiigyi-€s
kentrelling—vezetéhézkell irdnyitani, aki gondoskodik a panasz mieldbbi orvoslasarol. Ezt
kovetden a—mindségiigyi-éskontrollingaz dpolasi igazgatd vezetdé-a kitoltott Paraszhkovetési
Eszrevételezési_lapon (SZMSZ-F3) tajékoztatja a foigazgatot. Ha a beteg elégedetlen a
megtett intézkedéssel vagy eleve irasban érkezik a panasz, tovabbitani kell a féigazgatohoz.
A foigazgato a 7.1.2 pontban foglaltak szerint jar el.

7.1.2. irasbeli panasz

frasban beérkezé panaszt atvevd személy kitolti az Panaszkévetési-Eszrevételezési_lapot
(SZMSZ-F3) - a Rovid leiras c. részben elég a levélre utalni. Majd a panasszal egyiitt a
féigazgatohoz juttatja el, aki belsdvizsgalat elrendelése utan a panaszra vonatkozd valaszt
megkiildi a panaszosnak a leheté leghamarabb, de legfeljebb a panasz beérkezését kovetd 30
munkanapon beliil.

7.2. Betegjogi képviselé

A betegjogi képviseld a Szent Kristof Szakrendelé Kozhaszni Nonprofit Kft.-tdl fliggetlen
személy. Ellatja a betegek jogainak védelmét, és segiti Oket a betegjogok megismerésében €s
érvényesitésében.
A betegjogi képviseld tevékenysége - panasz esetén - kiilondsen az alabbiakat foglalja
magaban:

— segiti a beteg €s az ellatd kozotti konfliktus, félreértés tisztazasat,

— segiti a beteget az egészségligyli dokumentacidohoz valé hozzajutasban, azzal

kapcsolatos megjegyzések, kérdések feltételében,

— segit a betegnek panasza megfogalmazdsaban, kezdeményezheti annak
kivizsgalasat,

— a beteg irasbeli meghatalmazasa alapjan panaszt tehet a fOigazgatonal, vagy a
fenntartonal.

A betegjogi képviseld egyedi ligyekben kizarolag a betegtdl kapott meghatalmazas keretei
kozott jarhat el.
A betegjogi képviseld - az ellatds zavartalansdgat nem veszélyeztetve - illetékességi
korében jogosult:

— az egészségligyi szolgaltatdo miikodési teriiletére belépni,

— avonatkozo iratokba betekinteni,
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— az egészségiigyben dolgozokhoz kérdést intézni.

7.3. Munkavallaléi panaszok

A munkavallalénak joga van ahhoz, hogy egyediil, vagy masokkal egylittesen panaszt tegyen
a munkaltatoi jogokat gyakorld foigazgatonal. A panaszjog gyakorldsa nem érinti a
munkavallal6 azon jogat, hogy a kiilon jogszabalyokban foglaltak szerint - a panasz
kivizsgalasa érdekében - mas szervekhez forduljon.

A szobeli panaszrol az  Panaszkévetési— Eszrevételezési  lapon  (SZMSZ-F3)
formanyomtatvanyon feljegyzést kell késziteni, illetve a munkavallalo az irasbeli panaszat
ezen nyujtja be. A fOigazgaté gondoskodik a panasz kivizsgdldsarol, megteszi a sziikséges
intézkedéseket. A kivizsgalas eredményérdl a foigazgatd a lehetd leghamarabb, de legfeljebb
30 munkanapon beliil irasban tajékoztatja a panasztevot.

8. Zaro rendelkezések

9. Nyomtatvanyok

Jelenléti iv SZMSZ-F1
Feljegyzés értekezletrdl SZMSZ-F2
Panaszkovetési-Eszrevételezési lap SZMSZ-F3

10. Mellékletek
Szakrendelbi HAZIREND SZMSZ-M1

11. Hivatkozasok

Adatvédelmi Szabalyzat ASZ
Alapité Okirat AO
Betegfogadasi €s betegellatasi rend Eljarasi leiras BER-EL
Higiénés rend Eljarési leiras HR-EL
Human eréforras Eljarasi leiras HEF-EL
Iratkezelési Szabalyzat IKSZ
Klinikai Kutatasi Szabalyzat KKSZ
Kozbeszerzési Szabalyzat KBSz
Leltarozasi és Leltarkészitési Szabalyzat LESZ
Miikodeési rendek MR
Pénz- és Ertékkezelési Szabalyzat PESZ
Selejtezési Szabalyzat SESZ
Szakrendeldi hazirend SZMSZ-M1
Szamviteli Politika SZVP
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12. Vonatkoz6 jogszabalyok

13. A Szabalyzatban elé6fordulé roviditések

NAV = Nemzeti Add és Vamhivatal

1997. évi LXXXIIL torvény a kotelezd egészségbiztositas ellatasairol

1997. évi CLIV. torvény az egészségiigyrol

2011. évi CLXXV. tv. az egyesiilési jogrol, a kdzhasznl jogallasrol, valamint a
civil szerveztek miikodésérol és tamogatasarol

2003. ¢évi LXXXIV. torvény az egészségiligyi tevékenység végzésének egyes

kérdéseirol

2006. évi IV. torvény a gazdasagi tarsasagokrol
4/2003. (I1.25.) EiM rendelet a haziorvosi, hazi gyermekorvosi és fogorvosi

tevékenységrol

43/2003. (VI1.29.) ESzCsM rendelet a gyogyintézetek miikodési rendjérdl, illetve
szakmai vezeto testiiletérol

26/2014. (IV.8.) EMMI rend. a varandosgondozasrol
49/2004.(V.21.) ESzCsM rendelet a teriileti védondi ellatasrol

ESzCsM = Egészségiigyi, Szocialis és Csaladiigyi Minisztérium
NM = Népjoéléti Miniszterium

EiM = Egészségiigyl Minisztérium

OENO = Orvosi Eljarasok Nemzetkozi Osztalyozasa

QEP Q r E r 4 ] ror Pr 4

NEAK = Nemzeti Egészségbiztositasi Alapkezelo

OMMF = Orszagos Munkavédelmi ¢s Munkaligyi Fofeliigyeloség

TAJ = Tarsadalombiztositasi Azonosito Jel

GDPR = generdl data protection regulation (4ltalanos adatvédelemi rendelet)

14. Modositasok jegyzéke

Valtozat Ervénybe Megvaltozott A valtozas leirssa
szama 1épése oldalak

2. 2011.07.01. teljes Altalanos attekintés és modositas.
dokumentum

3. 2016.01.01. teljes Altalanos attekintés és modositas.
dokumentum

4. 2018.06.01. teljes Altalanos attekintés és modositas.
dokumentum
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Jelenléti iv

Sorszam: ......ccceenennen.
Ertekezlet/tovADDKEDPZES MEZNEVEZESE: «..evvvverrnneernneerenneereneeersneerssneersseeessseeessnneees
0 410 1L
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Név Szervezeti egység Alairas
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Feljegyzés értekezletrol

Sorszam:......ccceeneennne
Ertekezlet MegnevezeEse: ...ccuvviuiiiiniiiiiiiniiiiiiieiiiniiiieiiietoiareisstosascssssssnsossscsnnsons

0 410 1L
RESZEVEVOK: 1.uviiniiiieiiiniiiieiiieiiiiiiietetetesnetssatossscssesossssssssossssssssssssossssssasosnsssns

Témaja/mapirendi PONtOK: ...cocviiiriiiieiiiniiiiiiiieiiieieieessetossscssetssassssssssasossssssasonss

©00000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000

Budapest, ....... coviiiiiiiiiiiinn cone
készitette
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Panaszkévetési Eszrevételezési lap

Sorszam: ............. (Igazgatosag adja)
Neve: Sziiletési datuma:
T ¥ ‘S,ZQS Lakcime: irsz. helység utca
ESZR”EVETELT hazsz.
TEVO ADATAI
E
Telefon:
S Mely teriiletet érint:
Z
R
ESZREVETEL, Erintett személy(ek) neve:
PANASZ/DICSERET
E
T Bejelentés modja:  személyesen, telefonon, irasban, e-mailben,
E
L Rovid leiras:
E
Z
0)
PanaszosEszrevételezd alairasa:
Megtett intézkedés:
I
N
T
E Déatum: Dokumental6 aldirasa:
Z
M | Tovabbitas
E Datum Atvevé alairasa
Igazgatd
N gazg
Y Betegiranyitasi vezetd
Rendelésvezetd
Igazgato
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HAZIREND

A Szent Kristof Szakrendel6 nyitva tartasa

Szakrendelések hétfé-péntek: 8.00-20.00
Laboratérium hétfé-péntek: 7.00-19.00
Gyermekszakrendelések hétf6-csutortok: 8.00-20.00, illetve beosztas szerint
Gondozok hétfé-péntek: 8.00-20.00, illetve beosztas szerint

Ejjel és munkasziineti napok: portai iigyelet (betegfogadas nincs)
Siirgds esetektdl eltekintve a szakrendelésekre 19 ora 30 percig lehet bejelentkezni.

1. Vizsgalatra jelentkezés

Vizsgalatra jelentkezés a személyi igazolvany és a TAJ kartya, a beutald koteles rendelések
esetén a beutald bemutatasaval torténik. A behivas sorszam alapjan torténik.

Laboratériumi vizsgalatra felvétel a f6ldszinti sorszdm automatabol kapott sorrend szerint a
laboratoriumi adminisztracios pultnal torténik. A vizsgalatokra soronkiviiliséget a terhesek,
kisgyermekkel érkezok, cukorbetegek részére tudunk biztositani kiilon sorszam szerint.

2. Kiilfoldi allampolgarok és magyar biztositassal nem rendelkezék ellatasafelvétele

Személyazonossagot, allampolgarsdgot, a Magyarorszagon is €rvényes biztositast igazolo
iratokat be kell mutatni.

A magyar biztositdssal nem rendelkezd, fizetokoteles beteg, ¢s egyeb fizetds ellatasok
igénybe vevok részére a "Téritési Szabalyzat" a Betegiranyitason vagy az Internetes honlapon
mindenrendeldbenmegtekinthetd. A téritési dij kiegyenlitése készpénzben a szakrendelésen,
vagy elézetesen atutaldssal -torténik.

3. Betegeket megillet6 jogok:

Az egészségiigyi ellatashoz valo jog

Az emberi méltosadghoz valo jog

A gybgyintézet elhagyasanak joga

A t4jékoztatashoz vald jog

Az onrendelkezéshez valod jog

Az ellatas visszautasitasanak joga

Az egészségiigyl dokumentacido megismerésének joga
Az orvosi titoktartashoz valo jog
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Minden betegnek joga van - jogszabalyban meghatarozott keretek kozott - az egészségi
allapota altal indokolt, megfeleld, folyamatosan hozzaférheté és az egyenld banasmod
kovetelményének megfeleld egészségligyi ellatashoz. Az egészségiigyi ellatds soran a beteg
emberi méltosagat tiszteletben kell tartani, ¢és kizardlag az ellatasdhoz sziikséges
beavatkozasok végezhetdk el. A betegnek, torvényes képviseldjének joga van a szamara teljes
kori és érthetd tajékoztatdshoz a torvény adta kereteken beliil.

A beteg szabadon dontheti el, hogy kivan-e egészségiigyi ellatast igénybe venni, illetve annak
soran mely beavatkozasok elvégzésébe egyezik bele, illetve melyeket utasit vissza,
figyelembe véve a torvényi korlatozasokat. A betegnek joga van arra, hogy a kivizsgalasat és
kezelését érintd dontésekben részt vegyen. A beavatkozas elvégzésének feltétele, hogy ahhoz
a beteg megfeleld tajékoztatdson alapuld beleegyezését adja. Ett6l eltérni kizardlag a
torvényben meghatarozott esetekben lehet.

A cselekvoképes beteget - a torvény altal meghatarozott esetek kivételével - megilleti az
ellatas visszautasitasanak joga, kivéve, ha annak elmaraddsa masok életét vagy testi épségét
veszeélyeztetné.

A Dbetegnek, torvényes képviselébnek joga van az egészségligyi dokumentacid
megismeréséhez. A dokumentumokrol sajat koltségen masolatot kérhet.

A beteg jogosult arra, hogy az egészségiigyi ellatasaban részt vevd személyek az ellatasa
soran tudomasukra jutott egészségiigyi €s személyes adatait bizalmasan kezeljék. A betegnek
joga van arrol nyilatkozni, hogy betegségérdl, annak varhato kimenetelérdl kiknek adhato
felvilagositas, illetve kiket zar ki egészségligyi adatainak részleges vagy teljes
megismerésébdl. Az Intézmény az adatkezelési és adatvédelmi feladatait a GDPR (éltaldnos
adatvédelmi rendelet) szabalyai szerint végzi.

4. Betegek kotelezettségei:

A jogszabalyok és jelen hazirend betartasa.
Egyilittmikodés az egészségligyi dolgozodkkal.
A tobbi beteg €s az egészségligyl dolgozok jogainak tiszteletben tartasa.

A betegek jogai és kotelezettségei az 1997. évi CLIV. Egészségiigyi torvény hatarozza
meg.

5. Panaszok kivizsgalasa:

Az egészségiigyi ellatassal kapcsolatos panaszaikat megtehetik az intézményen beliil:
— a szakrendelés vezeto foorvosanal,
— abetegiranyitasi vezetonél,
— a fdigazgatonal.
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Az irdsban benyujtott panaszt a féigazgatd kivizsgalja, és annak eredményérdl tajékoztatast
ad. A panaszjog gyakorlasa nem érinti a betegnek azon jogat, hogy a kiilon jogszabalyokban
meghatarozottak szerint - a panasz kivizsgalasa érdekében - mas szervekhez forduljon.

Betegjogi képviseld elérhetésége a vardkban kifiiggesztve és az Intézmény honlapjan

megtaldlhato.

6. Egyebek:

Kérjiik, tigyeljenek a rendeldintézet tisztasagara a varokban és a mellékhelyiségekben!

A foldszinti auldban biifé¢ miikodik.

Ruhatar idészakosan miikddik, oktober 15-tdl aprilis 15-ig a rendeld nyitvatartasi ideje alatt.
Haszndlata ingyenes és kotelezd. A ruhatarba leadott kabatokban vagy az Intézet teriiletén
feliigyelet nélkiil hagyott értéktargyakért az Intézmény felelésséget nem vallal.

Az Intézetben biztonsdgi kamera rendszer mikodik.

Az ¢épiilet teriiletén dohanyozni tilos! Az épiiletbe allatot behozni tilos! Kivételt képez
vakvezet0 kutya. Az épiiletbe rollerrel, gérdeszkaval, gorkorcsolyaval stb. kozlekedni tilos!
Az épiiletben kereskedelmi és reklam tevékenységet kizardlag az Intézet vezetdjének eldzetes
irasbeli engedélyével lehet!
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